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RESOLUCION 3047 DE 2008

La Resolucion 3047 del 2008 define los formatos,
mecanismos de envio, procedimientos y términos a ser
implementados en las relaciones entre prestadores de
servicios de salud y entidades responsables del pago de
servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007

Esta fue modificada por la Resolucion 4331 del 19 de
noviembre de 2012



APLICATIVO 3047

El aplicativo 3047 surge como una
necesidad para dar tramite oportuno
eficiente y veraz a las solicitudes de

servicios de salud de la poblacidn

pobre y no asegurada (vinculada) y lo no
POS del régimen subsidiado del
Departamento de Risaralda.



QUE ES EL APLICATIVO 3047

Es un aplicativo en linea, disefiado para realizar los
tramites de solicitudes de servicios POS de la PPNA y
lo no POS del régimen subsidiado, requeridos por la
RED de prestadores de servicios de salud en el

Departamento de Risaralda acorde a la resolucion
3047.

El sistema es de libre acceso para el publico, no
requiere login de acceso ni ser usuario registrado.



OBJETIVOS \\(\'3047

Brindar oportunidad en la generacidn de
respuestas a las solicitudes de servicios

Contar con la trazabilidad necesaria durante
toda el proceso

Tener estadisticas veridicas de la Red

Conocer las necesidades reales de los usuarios
de servicios de salud en el departamento de
Risaralda



VENTAJAS \\'ﬁ3047

Dar cumplimiento al Decreto 4747 del 2007 y a la
Resolucion 3047 DE 2008, Resolucion 4331 de 2012

Se realizan las solicitudes de autorizacion tanto de
urgencia como ambulatorias en un mismo aplicativo

Los tramites son en tiempo real

Acceso directo a toda la red tanto publica como
privada

El usuario en ningdn momento se tiene que desplazar
para tramitar su solicitud



VENTAJAS

SEGUIMIENO Y ESTADISTICAS
QUE GENERA:

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION
AUTORIZACIONES SOLICITADAS
AUTORIZACIONES ACEPTADAS O NEGADAS

NECESIDADES REALES DE LA POBLACION EN CUANTO A
PROCEDIMIENTOS O MEDICAMENTOS NO POS

TIEMPOS



INSUMOS

\\\753047
« INTERNET
« EQUIPO DE COMPUTO
« ESCANER

« OPERADOR ENTRENADO EN EL
MANEJO DEL SOFTWARE



COMO ACCEDER AL APLICATIVO
DE SOLICITUD DE AUTORIZACIONES 3047

http://saludito.risaralda.qov.co \\’ SISAP

ﬁREFERENCIA Y
’ CONTRARREFERENCIA

™~

‘ ‘ \', VALIDADOR RIPS
-«

-5
e
‘ ’VIGILANCIA Y CONTROL


http://saludito.risaralda.gov.co/zam-1.0/htdocs/auth.php
http://saludito.risaralda.gov.co/validadorweb/app/webroot/index.php
http://saludito.risaralda.gov.co/sgi/index.php
http://saludito.risaralda.gov.co/
http://saludito.risaralda.gov.co/zam-1.0/htdocs/index2.php

ANEXO-3 DATOS DEL
USUARIO

.saralda.gov.co/site X vM Re: RV: Fwd: SOLICITUD 21 x Y [ SISTEMA DE INFORMACIC x ( [Y logo-3047.png (270x106) x

wﬂEFEEENCIA L

CONTRARREFEREMNCILA

— € [ risaralda.sisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php

‘V Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccién IP:186.86.25.0

Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) =>  Soporte tercer envio Anexo 3 EPS =>  Ingresar Solicitud Manual{Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud

AA; Solicitud de Autorizacion de Servicios de Salud

Fecha / Hora: 2013-04-24 21:52

DATOS DEL PACIENTE

Tipo Documento: Nimero Documento: Fecha Nacimiento(aaaa-mm-dd): .
[_ . E] Informacion : Autorizaciones Relacionadas

1er Apellido: 2do Apellido: ler Nombre: 2do Nombre:

Direccion de Residencia Habitual: Teléfono: Departamento Municipio:

Teléfono Celular: Correo Electrénico: Cobertura en Salud: Semanas Cotizadas:

( (- Iv)

v)

Consultar la informacidn del paciente en Fosyga

DIAGNOSTICO

Ayuda: Ver Listado CIE 0

Impresion Diagnostica Codigo CIE1D Descripcion

Diagndstico Principal [: pel

Soporte y Tecnologia de Sisfo Ltda, & PuntoExe Ltda, - \Version 0,2-2007
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http://saludito.risaralda.gov.co/ryc/index.php

DATOS DE LA ATENCION Y LOS
SERVICIOS SOLICITADOS

C [ saluditorisaralda.gov.co/zam-1.0/htdocs/index2.php

Aplicaciones | | Nueva pestaia | | Directoric de IPS (3 Mpd 8gb Delgado 1... (&5 Reproductor Samsu... G Mpd Mp3 Reproduc... (&7 Reproductor Samsu... 3 Helicoptero Control .. (G Soporte Universal Pa...

Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) »>  Soporte tercer emiso Anexo 3 EPS > Ingresar Solicitud Manual( Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud > Resultados

INFORMACION DE LA ATENCION ¥ SERVICIOS SOLICITADOS

Origen de la atencion: Tipo de Servicios Solicitados: Prioridad de la atencion:
(- B (- B R
Servicio: Camai Manejo Integral segun guia de: Ubicacion del Paciente al momento de la autorizacion:

| [ ' | | [--- |

. La Solicitud
tiene fecha de
wencimbento

Enfermedad
de alto costo

No tiene

tutels Tiene tutela

INFORMACION DE LA ATENCION Y SERVICIOS SOLICITADOS

Ayuda: Ver Listado de CUPS 0
Fara ingresar un MEDICAMENTO que no aparece en el kstado, debe ingresar &l co
ngresar un PROCEDIMIENTO que no aparece &n & kstado, r s
Cadigo CUPS Descripcion

Soporte y Tacnalegia de Sifo Lide. & Puntolfxe Lide. - \Versidn 0.2-2007




ANEXO- 3 DATOS DEL SOLICITANTE Y
SOPORTES

Aplicaciones | '] Nueva pestafia | | Directorio deIPS Zi Mpd 8gb Delgado 1.... (& Reproductor Samsu...  (Zi Mpd Mp3 Reproduc... & Reproductor Samsu... (&) Helicoptera Control .. (& Soporte Universal Pa...

<~ saludito.risaralda.gov.co/zam- 1.0/ nidocs/indexZ.php

‘\! Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccion 19:190,126.91.087

Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) »»  Soporte tercer emvio Anexo 3 EPS »  Ingresar Solicitud Manual(Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud »»  Resultados
INFORMACION DE LA PERSONA QUE LO SOLICITA
Nombre solicitante: Teléfono
( [

Cargo o Actividad: Teléfono Celular

DATOS ADICIONALES

Email de confirmacidn

ARCHIVOS ADJUNTOS

Documenta de Identidad (Pdf, Tif):

Carnet (Pdf, Tif):

Hstoria Clinica (Pdf, Tif):

Féemda (Pdf, Tif):

Justificacan NO POS (Pdf, Tif):

Soporte v Tecnologia de SboLide. & Purkofxe Lids, - \Version 0,2-2007




COMO CARGAR LOS ARCHIVOS
ADJUNTOS

.aralda.gov.co/site xYM Re: RV: Fwd: SOLICITUD 2 XY [ SISTEMA DE INFORMACIC x Y\ [ loge-3047.png (270 106) x_

C | [} risaralda.sisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php

‘ﬁ Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Dirsccién 1P:186,86.25.0

Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) >>  Soporte tercer envio Anexo 3 EPS >>  Ingresar Solicitud Manual(Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud

[ Adjuntar archivo x ]

Archivo: | Seleccionar archive | No s& ha seleccionado ningun archivol

Soporte y Tecnologiz de Sisfo Lida. & PuntoExe Lida, - Versién 0.2-2007
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DONDE SE DESCARGA LA
AUTORIZACION

= idagovicofsite X ' [v] Re: RV: Fwd: SOLICITUD 21 % )/ ) SISTEMA DE INFORMACIC x ' logo-3047png (270x106)

C [} risaralda.sisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php o
~\, Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccién [P:18686.25.0
Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) > Soporte tercer envio Anexo 3 EPS »> Ingresar Solicitud Manual{Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud > Resultados
Buscar Resultado = t

Anexo: ¥ | --- v
Codigo Pri syoncion inicial{anexo 2)
Solicitud sercios{Anexo 3)

Autonizacion senicios{Anexo 4)
| Solicitudes emiadas como archivos

Soporte y Tecnologia de Sk Lide. & Purtofxe Lide. - Version 0.2-2007
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INGRESAR CODIGO DE HABILITACION
DE LA INSTITUCION

- songoveaste | AR RV S SOUGTUO R ] sorevia o meomvac » L) g g oo, | S

C' [ risaraldasisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php i,

‘\' Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccién [P:186.86.25.0

Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) >3  Soporte tercer envio Anexo 3 EPS >3  Ingresar Solicitud Manual(Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud »>  Resultados

Buscar Resultado de la Solicitud

Anexo: ¥ |--- [v]
Cadigo Prestador: P

Soporte y Tecnologia de Sishe Lide. B Punbofxe Lida. - Version 0.2-2007
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COMO DESCARGAR LA
AUTORIZACION O NEGACION

-~ sangovcafns x 1M Re R OUGITUD 2 X - SSTEMA DEINFORMAC = L logosowpng @109, \L_ .

C [ risaraldasisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php ok

e
[ \w Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccién 1P:186.86.25.0
Ing Atencion Inicial (A 2) »>»  Soporte tercer envio Anexo 3 EPS >»  Ingresar Solicitud Manual( Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud >> Resultados

r—————— ———————
Fecha Inido: | Fecha Fin: | J Buscar: | J- Estado: [--- v | e

Total registros 9

limena roman gaviria 2013-03-20 07:13:00

25757 CENTRO IMBANACO kimena roman gaviria 2013-03-19 07:01:00

25756 CENTRO IMBANACO kimena roman gaviria 2013-03-19 06:42:00

25710 CENTRO IMBANACO KIMENA ROMAN GAVIRIA 2013-03-18 07:05:00 Rt
25633 18068 CENTRO IMBANACO KIMENA ROMAN GAVIRIA 2013-03-14 13:54:.00 Aprobada Eb
25631 18042 CENTRO IMBANACO KIMENA roman GAVIRIA 2013-03-14 13:36:00 Aprobada Eb
21440 18077 CENTRO IMBANACO lomena roman gaviria 2013-03-13 20:48:00 Aprobada a
21654 18186 CENTRO IMBANACO JHON JAIRO QUIRAMA RIALPE 2012-08-28 11:55:00 Aprobada w
21454 18040 CENTRO IMBANACO SANDRA MILENA CALERO VARGAS 2012-08-09 11:10:00 Aprobada a

Soporte y Tecnologia de Sefo Ltde. & Puntofxe Lide. - Version 0,2-2007
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DILIGENCIAR DATOS Y DESCARGAR

- ngorcofane x IR R ek SOUGTUOR ) s oE romwac » L3 egotan @010, N S

C' | [) risaralda.sisapenlinea.com/zam-1.0/htdocs/index2.php W
‘w Sistema de Informacion de Salud Publica / SISAP Direccién [P:186.86.25.0
Ingresar Atencion Inicial (Anexo 2) >>  Soporte tercer envio Anexo 3 EPS >>  Ingresar Solicitud Manual{Anexo 3) Pagador Secretaria de Salud >>  Resultados

INFORMACION DE LA PERSONA DE LA IPS RECEPTORA QUE ACEPTA RECIBIR EL PACIENTE

Nombre de quien acepta la remision: * | J
SO G—
Y G
emat: % v
Imprimir Autorizacién |

Regresar al istado de sobctudes

Soperte y Tecnologia de Sefo Lbde. & Puntotxe Lide. - Version 0.2-2007

1.0/htdocs/app/3047/solicitud phpla=export...
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EL APLICATIVO CUENTA CON LINK DE
VERIFICACION DE DERECHOS

DESDE EL APLICATIVO SE GENERAN LOS
ANEXOS DE AUTORIZACION

TIENE CARGADAS LAS IPS HABILITADAS

ES EDITABLE Y PERMITE MEJORAS Y
MODIFICACIONES SEGUN LAS NECESIDADES
DEL PROCESO Y LAS NORMAS.



Risaralda
Gobernacion con

Wesultados

GRACIAS POR SU ATENCION



