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Peraira, 27 de octubrae de 2016
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Secretario de Gobiemo Departamento de Risaralda
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Eln atencitn al documento de la refarencia, suscrito por usted, mediante &l cusl pone de presante una
}uaja andnima interpuesta en la pagina web de la Gobernacién de Risaralda, donde refieren gue en

inmediaciones de [a estacion de sarvicio terpel la acuarela ubicada en el secior aguazul de
osquebradas, ef dia 121072016 en horas del mediodia, fue abandonado un vehicuio, para o cual,

Hamaron en repetidas ocasiones a la linea de emergencia institucional al igual que al mimero del

¢uadranle, pero al lugar nunca llegaron policiales a atender, verificar Ia situacidn yio atender el llamado;

Espemﬁamame me permito informarle que el Comité de Recepcidn, Atencidn, Evaluacidn y Tramite de

1fMua-_nzm e Informes Policiales, revisd, evalud y determind archivar la Queja, has.adm en los siguientes
ndamentos, asi:

e la manera mas acatada debemos manifestarle gue con ocasidn a la presente gueja, nos dispusimos

fficar el sistema y antecedentes de llamadas de emergencia entradas para el dia en comento donde 82
os dificultd encontrar registros al respecio por el dato ofrecido en la queja donde se advierte que las
amadas fueron realizadas al mediodia sin mé&s datos, circunstancias gue se tornan muy subjetivas y

.

dificilas de verificar, teniendo en cuanta que el periodo del mediodia comprendido enfre las 12200 m a
14:00 horas ingresaron al sistema de emergencia institucional més de 200 lamadas; actuando en idéntico
sentido, se verfficaron los antecedentes sobre amenazas con vehicules o situaciones similares en ese
ctor donde tampoco se pudo evidenciar que hublera habido alguna situacion especial o situacidn
imilar que nos permita ejercer el debido control al respecto o tomar las medidas necesarias,

Para finalizar, por tratarse de una informacién andnima no pudimos ampliar los datos o hacer un efectivo
F-eguimientu a la misma.
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Fecha de radicacion:

28 de octubre de 2016

Numero de radicado:

27365

Tipo de documento:

Fecha de oficio entrante:

2016-10-28 16:01

Numero de oficio entrante:

Persona natural o juridica:

PEREIRA
Identificacion:
Cargo:
Empresa:

Teléfono:
Email:
Titulo:
Ciudad:

Direccion: avenida las americas 46-35

Nombre: MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL POLICIA METROPOLITANA DE

Descripciéon o asunto:

Respuesta a oficio No
21185

Tiempo de respuesta
(dias):

IAnexos fisicos:

Descripcion de anexos
fisicos:

1 folio

IAnexos digitales:

Destino:

Norma Liliana Jaramillo
Marin - Distribuidor De
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