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ASPECTOS GENERALES

OBJETIVO GENERAL

Verificar el grado de cumplimiento del Departamento de Risaralda en la aplicacion a Ley
1383 de 2010 (Art 11) y demas normas reglamentarias, en relacion a Comodatos de
Vehiculos y Mantenimiento parque automotor.

OBJETIVO(S):

e Evaluar la gestion administrativa por parte de los funcionarios publicos de la
Gobernacion de Risaralda en relacibn al manejo de comodatos de vehiculos y
mantenimiento del parque automotor durante el segundo semestre del 2015 y el primer

semestre del afio 2016.

* Hacer seguimiento a los comodatos de vehiculos oficiales a cargo de la Gobernacién

de Risaralda

* Determinar el nivel de cumplimiento en la aplicacion del articulo 1 del decreto 0378 de
2013 “En relacion al mantenimiento del parque automotor” de la Gobernacién de

Risaralda.

ALCANCE:

De Acuerdo a la Ley 1383 de 2010 (Art 11) y demas normas reglamentarias se realizara
la evaluacion y seguimiento a los comodatos de vehiculos y mantenimiento realizado al
parque automotor de propiedad del Departamento de Risaralda, discriminado asi:
Vehiculos en servicio, Vehiculos inactivos y Vehiculos en comodato.

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de

Risaralda.
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CRITERIOS:

Evaluacion y seguimiento Evaluacién y Seguimiento Comodatos Vehiculos-Mantenimiento
parque automotor de la Gobernacién de Risaralda teniendo en cuenta la aplicacion de la
siguiente normatividad:

Ley 1383 de 2010 (Art 10, 11,)

Ley 87 de 1993

Ley 872 de 2003

Decreto 019 de 2012 (Art 201)

Resolucién No. 0378 de 2013 (art. 1)

Ley 734 de 2002 (art. 34)

Decreto 3019 de 1989, art. 2

Decreto 624 de 1989, art. 129

Decreto 1737 de 1998

Decreto 480 de 2000 (art. 5)

Decreto 0235 de 2010, art. 6, literal 10.

Resolucion 10028 de 2012, articulo 1

Cadigo Civil colombiano, Titulo XXIX, art del 2200 al 2220
Ley 1672 de 2013, Lineamientos para la disposicion final de elementos “DAFP”
Decreto 380 del 30 de marzo de 2016

METODOLOGIA:

La presente auditoria se realizara por medio de una metodologia basada en la
hermenéutica (revision de textos, documentos, normatividad, etc.) y en la observacién
directa del objeto auditar, de la misma forma se tendra en cuenta la revision de:

Revision del marco normativo general referido al tema a auditar.
Entrevistas al personal relacionado con los aspectos objeto de evaluacion.
Revisién documental.

Inspeccion.

Socializacién del resultado de la auditoria.

Remision del informe preliminar.

Evaluacion de las respuestas al informe, en ejercicio del derecho de réplica.
Remision del informe final de auditoria.

ONOOAWNE

DEFINICIONES.

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
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= Comodato: EI Cdédigo Civil, define el contrato de comodato en los siguientes
términos: “Art.2200.El comodato o préstamo de uso es un contrato en que la una
de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie mueble o raiz, para que
haga uso de ella y con cargo de restituir la misma especie después de terminar el
uso.

= Mantenimiento preventivo: El mantenimiento preventivo es aquel que se realiza de
manera anticipado con el fin de prevenir el surgimiento de averias en los artefactos,
equipos electrénicos, vehiculos automotores, maquinarias pesadas, etcétera.
Algunas acciones del mantenimiento preventivo son: ajustes, limpieza, analisis,
lubricacion, calibracion, reparacién, cambios de piezas, entre otros.

= Mantenimiento Correctivo: Se denomina mantenimiento correctivo, aquel que corrige
los defectos observados en los equipamientos o instalaciones, es la forma méas béasica
de mantenimiento y consiste en localizar averias o defectos y corregirlos o repararlos.

= Este mantenimiento que se realiza luego que ocurra una falla o averia en el equipo que
por su haturaleza no pueden planificarse en el tiempo, presenta costos por reparacion y
repuestos no presupuestadas, pues implica el cambio de algunas piezas del equipo.

= Bien publico: Un bien publico es, desde el punto de vista juridico, aquel que pertenece
0 es provisto por el Estado a cualquier nivel (gobierno central, municipal o local) a través
de todos aquellos organismos que forman parte del sector publico. Desde el punto de
vista econdémico, es "un bien que esta disponible a todos y del cual el uso por una
persona no sustrae del uso por otros"

= Depreciacion: es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste que
sufre un bien por el uso que se haga de él. Cuando un activo es utilizado para
generar ingresos, este sufre un desgaste normal durante su vida util que el final
lo lleva a ser inutilizable.

= Obsolescencia: es el desuso falta de adaptacién de un bien a su funcién propia, o la
inutilidad que puede preverse como resultado de un cambio de condiciones o
circunstancias fisicas o econdmicas, que determinen clara y evidentemente la
necesidad de abandonarlo por inadecuado, en una época anterior al vencimiento de su
vida util probable.

= Vehiculo Liviano: Vehiculo automotor de dos ejes simples con sistema de rueda simple.

‘ DESARROLLO DE LA AUDITORIA

La Gobernacion de Risaralda, con el fin de desarrollar sus metas y objetivos debe dotar la
infraestructura fisica con los elementos basicos necesarios para el uso de los funcionarios,
contratistas, usuarios y visitantes, y asi contribuir a que las funciones de la Entidad se
cumplan dentro de los parametros de eficiencia y oportunidad.

Para la movilizacién de sus funcionarios y contratistas en cumplimiento de su misiéon
institucional, la Gobernacion de Risaralda, cuenta con un pargue automotor, el cual debe

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
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garantizar un desplazamiento seguro, rapido, eficaz, que contribuya a mejorar los
siguientes aspectos:

1. Movilizacion del personal rapida y segura

2. Apoyo en la movilizacion de equipos

3. Bajos niveles de consumo de combustible

4. Bajos costos por mantenimiento preventivo y correctivo
5. Disponibilidad inmediata de transporte

La operacion de estos vehiculos para el cumplimiento cabal de las actividades y la
realizacion periddica del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que permitan
mantener altos niveles de confianza, rendimiento, seguridad, economia, presentacion y del
conocimiento de las normas o reglas para su debido servicio por parte de los conductores.

El mantenimiento preventivo esta dirigido a la conservacion éptima del equipo, buscando
generar seguridad a los usuarios de los mismos, reduccion de los costos en reparaciones y
a la conservacion de los bienes en condiciones favorables.

Las reparaciones correctivas estan orientadas a reponer los repuestos nuevos por aguellos
que cumplieron su ciclo o que por servicio se hace necesario cambiarlos, orientando esta
reparacion a conservar los equipos en Optimas condiciones, garantizando la movilizacién
de los usuarios y cumpliendo con los requisitos basicos de la conservacién y movilizacién
de vehiculos requeridos por las autoridades de transito.

El mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos esta considerado como una
inversion que brindara mejores rendimientos, confiabilidad, durabilidad y reduccion de
costos por reparaciones, dando una presentacion Optima de los mismos asegurando su
durabilidad, movilizacién y conservacion del equipo.

En consecuencia de lo anterior, la Direccion de Control Interno programo dentro del Plan
General de Auditoria para la vigencia 2016, Evaluar y hacerle Seguimiento a Comodatos
de Vehiculos y al Mantenimiento del parque automotor de la Gobernacion de Risaralda con
ello verificar el nivel de cumplimiento de los requisitos legales establecidos por parte del
Gobierno Nacional y aplicado por la Administracién Central de la Gobernacién de Risaralda
segun lo dispuesto en el Art. 11 de la Ley 1383 de 2010, art. 1 de la resolucion 378 de
2013 y demas normas que lo reglamentan.

Es preciso hacer mencion a lo estipulado en el Decreto 734 de 2002:

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
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...” Articulo 34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de
Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los
decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad,
los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por
funcionario competente.

Los deberes consignados en la Ley 190 de 1995 se integraran a este cédigo.

De la misma manera se toma como referencia lo establecido en el Decreto 480 del 15 de
junio de 2000.

...Art. 5 “Funciones generales de la Direccion de Recursos Fisicos:

Literal 1: Adelantar todas aquellas acciones técnicas y procedimientos administrativos,
requeridos para la prestacion de los servicios de transporte y mantenimiento requerido para
cada una de las dependencias de la Administracion Central”.

Lo relacionado en la Ley 1383 de 2010:

... Articulo 10. El articulo 50 de la Ley 769 de 2002, quedaré asi:

Articulo 50. Condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad. Por razones de
seguridad vial y de proteccion al ambiente, el propietario o tenedor del vehiculo de placas
nacionales o extranjeras, que transite por el territorio nacional, tendra la obligacién de
mantenerlo en éptimas condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad.

Articulo 11. El articulo 51 de la Ley 769 de 2002, quedara asi:

Articulo 51. Revision periddica de los vehiculos. Todos los vehiculos automotores, deben
someterse anualmente a revision técnico-mecéanica y de emisiones contaminantes. Los
vehiculos de servicio particular, se someteran a dicha revision cada dos (2) afios durante
sus primeros seis (6) afios contados a partir de la fecha de su matricula; las motocicletas lo
haran anualmente. La revision estara destinada a verificar:

1. El adecuado estado de la carroceria.

2. Niveles de emision de gases y elementos contaminantes acordes con la legislacion
vigente sobre la materia.

3. El buen funcionamiento del sistema mecanico.

4. Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico y del conjunto Optico.

5. Eficiencia del sistema de combustion interno.

6. Elementos de seguridad.

7. Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente, en el caso en que este
opere
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con aire, que no emita sefiales acusticas por encima de los niveles permitidos.

8. Las llantas del vehiculo.

9. Del funcionamiento de los sistemas y elementos de emergencia.

10. Del buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para el cobro en la prestacion del
servicio publico.

A la vez el decreto 0378 de 2013, que contempla lo siguiente:

Articulo 1 “Mantenimiento de vehiculos. EI mantenimiento de los vehiculos sera preventivo
y correctivo. El mantenimiento preventivo constituye la serie de intervenciones y
reparaciones realizadas al vehiculo con la finalidad de anticipar fallas o desperfectos; no
podra entenderse por mantenimiento preventivo las actividades de revision o inspeccion. El
mantenimiento correctivo es aquel que se ejecuta en cualquier momento al vehiculo y ante
la evidencia de una falla en cualquiera de sus componentes.

El mantenimiento preventivo se realizara a cada vehiculo en los periodos determinados por
la empresa, para lo cual se garantizard& como minimo el mantenimiento cada dos (2)
meses, llevando una ficha de mantenimiento donde consignard el registro de las
intervenciones y reparaciones realizadas, indicando dia, mes y afo, centro especializado e
ingeniero mecanico que lo realiz6 y el detalle de las actividades adelantadas durante la
labor.

En la ficha de mantenimiento, ademas, se relacionaran las intervenciones correctivas
realizadas indicando dia, mes y afio, centro especializado y técnico que realizd el
mantenimiento, detalle de las actividades adelantadas durante la labor de mantenimiento
correctivo y lo aprobacion de la empresa.

Las empresas de transporte deberdn ajustar sus fichas fisicas de mantenimiento a lo
dispuesto en la presente resolucion y conservar la de cada vehiculo a disposicién
permanente de las autoridades de inspeccion, vigilancia y control de su operacion”.

A continuacion, y al realizar el diagndstico del Subproceso Gestién de Bienes y Servicios,
adscrita al proceso Gestion Administrativa, se identificé lo siguiente:

1. Revision de Procedimientos:

Teniendo en cuenta que un PROCEDIMIENTO es un” como se hace”, al igual que son las
instrucciones operativas o0 protocolos de actuacion, que tienen existencia real y son
susceptibles de mejora.

Durante el desarrollo de la auditoria “Evaluacion y Seguimiento Comodatos Vehiculos-
Mantenimiento parque automotor de la Gobernacion de Risaralda” se hizo la revision a
la Plataforma SAIA, Subproceso Gestion de Bienes y Servicios con el fin verificar la
existencia de procedimientos a los temas objeto de revision, logrando establecer la
existencia de:

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
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e Procedimiento para el mantenimiento Preventivo de Vehiculos

Se identifica que existe un nivel de cumplimiento satisfactorio de las actividades descritas
en este procedimiento “mantenimiento Preventivo de Vehiculos”, sin embargo, se
observa que dicho procedimiento carece informacion respecto a las acciones desarrolladas
en dicha labor, lo que impide VERIFICAR con mayor facilidad el cumplimiento de Ley y de
los objetivos descritos por el proceso frente a este tema objeto de Auditoria.

e Procedimiento para el mantenimiento Correctivo de Vehiculos

De la misma manera se procedio a revisar la aplicacion a las acciones descritas en este
procedimiento “mantenimiento Correctivo de Vehiculos” evidenciando que una de las
actividades ...” Almacenar los repuestos para posteriormente darlos de baja” se realiza
solo en algunas ocasiones cuando se hace el mantenimiento correctivo al vehiculo, en
relacion a los demas aspectos hallados en dicho procedimiento estos, se realizan de
acuerdo a lo planteado.

e Procedimiento para bienes entregados en Comodato.

En el desarrollo de la revision realizada a este procedimiento se logra establecer el
cumplimiento para las actividades: “1)Recepcionar la solicitud de entrega en comodato,
2)Informar a la entidad solicitante los requisitos necesarios para la elaboraciéon del contrato
de comodato, 3)hacer constar que los bienes a entregar en comodato no son necesarios en
ese momento para el desempefio de las actividades de la entidad , 4) recibir y revisar el
contrato legalizado y 5) realizar el respectivo movimiento en el programa PCT” se cumplen
en un amplio porcentaje, sin embargo se encuentra que la actividad...”realizar
notificacion de interventoria”, no se realiz0, segun lo observado en la carpeta del
vehiculo OVE 241, entregado en calidad de comodato, segun lo identificado en visita al
proceso.

Evidencia: actas de reunién de los dias 22 y 25 de julio, 1, 8, 31, de agosto de 2016, lista de chequeos y procedimientos
que hacen parte del objeto de la Auditoria, encontrados en el aplicativo SAIA- Subproceso Gestidn de Bienes y Servicios.

3. Revision: Politicas de Operacion

Una vez inspeccionados los procedimientos se hizo necesario realizar la respectiva revision
de las POLITICAS DE OPERACION del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios,
determinando que se encuentran publicadas en la plataforma SAIA, no obstante, se
encuentran desactualizadas en sus horarios de ingreso del personal de planta, segun lo
establecido en el Decreto 380 del 30 de marzo de 2016 “Por medio del cual se modifica la
jornada de trabajo y el horario de atencion al publico en el sector central” .(Observacién No.1)

De igual forma, durante la revision de las mismas politicas de Operacién del Subproceso
Gestion de Bienes y Servicios, se logro establecer que las acciones implementadas en el
tema objeto de la Auditoria “Evaluacién y Seguimiento a Comodatos Vehiculos y
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Mantenimiento parque automotor de la Gobernacion de Risaralda” no se encuentran
establecidas en las mismas, teniendo en cuenta que segun el Numeral 1.2.5 MECI se
establece la necesidad de implementar las politicas de operacion de acuerdo a lo siguiente:

...Las Politicas de Operacion son un elemento de control del Componente
Direccionamiento Estratégico, las cuales establecen las guias de accién para la
Implementacion de las estrategias de ejecucion de la Entidad Publica; define los limites y
pardmetros necesarios para ejecutar los procesos y actividades en cumplimiento de
la funcion, los planes, los programas, proyectos y politicas de administracién del
riesgo previamente definidos por la Entidad.

Las politicas de operacion tienen como proposito demarcar los lineamientos generales y
especificos sobre los cuales debe desarrollarse la actividad misional de cada proceso y la
entidad como un todo. De la misma manera, lo que puede generar tener una mayor
claridad frente a las acciones desarrolladas y enmarcadas en relacion al objeto de la
Auditoria.

Evidencia: Politicas de Operaciéon del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios y actas de reunion de los
dias actas de reunion de los dias 22 y 25 de julio del 2016.

4. VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL COMPONENTE DE ADMINISTRACION
RIESGO

Frente a este tema se realiz0 la respectiva revision de los Riesgos del Subproceso Gestidon
de Bienes y Servicios con el fin de identificar si aplicaban riesgos para el objeto de la
Auditoria “Evaluacién y Seguimiento a Comodatos Vehiculos y Mantenimiento parque
automotor de la Gobernacion de Risaralda, encontrando que:

De los riesgos del Subproceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS se logré observar que
el riesgo No. 3 le aplicaba al objeto de la Auditoria... “Incumplimiento en la realizacion de
los mantenimientos preventivos para los vehiculos livianos propiedad del
Departamento de Risaralda”, de la misma forma se identificé la necesidad de que sea
revisado, toda vez que la materializacién del mismo puede generar consecuencias mas
severas para el Departamento.

Aunado a lo anterior, en el monitoreo y revision realizado al riesgo se logro identificar que
las evidencias documentales no corresponden a los registros que se deben adjuntar, como
soportes de la realizacion de dicha labor:” encontrando como registro “Listas de chequeo
para la verificacion del estado del parque automotor liviano, propiedad del Departamento
de Risaralda, contrario a los registros de mantenimiento de los vehiculos livianos que si
corresponden para la verificacién del desarrollo de dicha actividad en el Subproceso.

De otro modo, no se logr6 identificar en el Subproceso GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS Riesgos que apliguen para los demas temas objeto de la Auditoria:
Mantenimiento Correctivo y seguimiento a Comodatos de vehiculos.
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Evidencia: Riesgos del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios y lista de chequeo aplicada al
Subproceso los dias 22 y 25 de Julio de 2016.

5. Planes de Mejoramiento

Se realiz6 la respectiva revision de los planes de Mejoramiento del Subproceso GESTION
DE BIENES Y SERVICIOS, de la siguiente manera:

v

Revision Plan de mejoramiento No. 474 de 2014; durante la revision a dicho plan se
logra identificar que existen acciones de mejoramiento de acuerdo al hallazgo No. 4 “No
se evidencia el control de los vehiculos pesados por parte de transportes” que aun se
encuentran abiertas y con un porcentaje de cumplimiento del 50%, teniendo en cuenta
que el tiempo programado para el cumplimiento de las acciones era el 14 de agosto de
2015.

Revision Plan de mejoramiento No. 556 de 2016, aunado a lo anterior se logra
establecer que el mismo, se encuentra abierto, toda vez que las acciones se hallan en
los tiempos establecidos para la implementacion.

Revision Plan de mejoramiento No. 557 de 2014, encontrando que en el mismo hace
referencia a debilidades para el objeto de la Auditoria, el cual se establece de la
siguiente manera: ...” 3. De acuerdo a lo establecido en el articulo 4 del Decreto 190
de 2009 (Racionalizacién del parque automotor) y una vez revisados los contratos de
suministros suscritos por las Secretaria de Administrativa e Infraestructura para el
mantenimiento preventivo del parque automotor, no se observa ninguna informe o
vademécum de repuesto y dafios que permitan comparar los costos de reposicién, baja,
remates, mantenimiento uso adecuado del parque automotor” de la misma manera se
establece que dichas acciones de mejora se encuentran dentro de los tiempos de
ejecucion por parte del proceso.

Revision Plan de mejoramiento No. 370 de 2014, estableciendo que en el mismo se
implanta una debilidad para el subproceso, identificado de la siguiente manera: “se
debe Fortalecer los controles de seguimiento a las actividades para que se cumpla con
el programa vial que asegure que el vehiculo esté en condiciones de operacion
adecuadas en seguridad vial,” de la misma manera se logra establecer que dicha accion
de mejoramiento ya se ejecutd por parte del subproceso Gestidén de bienes y Servicios.

Revision Plan de mejoramiento No. 375 de 2014, identificando que el mismo se
encuentra cerrado, sin embargo una vez detallada la debilidad: “En el Municipio de
Pueblo Rico no se pudo visualizar un Campero Trooper Color Blanco de placa OVD-
437, dentro de las indagaciones adelantadas, este vehiculo estaba a disposicion de la
Alcaldia en las Administraciones Pasadas”, se logra establecer que a pesar de estar
cerrada dicha accién con un porcentaje de cumplimiento de las acciones del 95%; esta
debilidad no ha sido subsanada, toda vez que durante el desarrollo de la Auditoria
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‘Evaluacion y Seguimiento a Comodatos Vehiculos y Mantenimiento parque
automotor de la Gobernaciéon de Risaralda” se dio a conocer por parte del area
Auditada que dicho bien no ha sido recuperado a la fecha de la realizacion de la
auditoria.(Observacion No.3)

Finalmente, es importante establecer que, durante la revisién de la muestra de los planes
de mejoramiento, que aplicaban para el tema objeto de la Auditoria, se encontré un
porcentaje de avance significativo para el subproceso, sin embargo, se identifica que las
acciones de mejoramiento no han sido efectivas para subsanar las debilidades encontradas
frente al tema, toda vez que las mismas persisten en el tiempo, como la relacionada en el
Plan de Mejoramiento No. 375 de 2014.

Concomitante, a lo anterior se logra identificar que no se suscribié por parte del subproceso
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS el Plan de mejoramiento resultante de la Auditoria
“Evaluacion y sequimiento al parque automotor de la Gobernacion de Risaralda”, realizada
durante el primer semestre 2015, lo que impidié que se corrigieran debilidades frente al
objeto de la Auditoria en ejecucion.

Evidencia: Planes de Mejoramiento del Subproceso Gestion de Recursos Fisicos.

6. Revisidn al Seguimiento de los vehiculos entregados en calidad de comodatos por
parte de la Gobernacion de Risaralda.

Con el fin de evaluar la gestién administrativa por parte de los funcionarios publicos de la
Gobernacién de Risaralda, en relacion al manejo de comodatos de vehiculos y
mantenimiento del parque automotor durante el segundo semestre del 2015 y el primer
semestre del afio 2016, a la vez de verificar la efectividad en las acciones realizadas por
parte del Subproceso Gestion de Recursos Fisicos en relacion a la implementacion de
dicha acciones, se desarroll6 una serie de visitas al area en mencion con el fin de
corroborar las evidencias necesarias que permitieran verificar el cumplimiento de la funcion
en la Entidad “Gobernacién de Risaralda”, estableciendo lo siguiente.

e Existen 16 vehiculos entregados en calidad de comodatos, de los cuales 15 se
encontraron vigentes a la fecha de la realizacién de la Auditoria, una vez identificada
dicha informacion se procedido a establecer que el seguimiento a dichos bienes se
realiza de forma semestral segun lo manifestado por parte del area Auditada.

No obstante, se logra verificar que no existen registros de seguimiento por parte del
Subproceso Gestion de Recursos Fisicos para estos contratos de Comodato, segun se
observa en las hojas de vida de los vehiculos. (Hallazgo No.1)
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Aunado a lo anterior, se establecié que la ... ” CAMIONETA 2600 CC MAZDA PLATON
DOBLE CABINA MODELO 1994 MOTOR 4G54KS4357 CHASIS UFYOM3234989 PLACA
OVE 241, quien se encuentra en el CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIO DEL
MUNICIPIO DE MISTRATO, se encuentra con el comodato vencido a la fecha de la
realizacion de la auditoria, segun contrato de comodato, (Ver tabla No.1)(Hallazgo No.1)

De la misma manera, se pudo identificar durante la auditoria “Evaluacién y Seguimiento a
Comodatos Vehiculos y Mantenimiento parque automotor de la Gobernacion de
Risaralda” que a estos comodatos vencidos no se les ha realizado un seguimiento
adecuado (cada 6 meses) segun lo establecido por el area auditada, no obstante que no se
encuentra legalizada la situacion de los mismos. (Hallazgo No.1)

Tabla No. 1

CUERPO DE BOMBERO 1270 UNA CAMIONETA 2600 CC 25/08/2011
VOLUNTARIO DEL MAZDA PLATON DOBLE
MUNICIPIO DE MISTRATO CABINA MODELO 1994
MOTOR 4G54KS4357

CHASIS UFYOM3234989
PLACA OVE 241

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos Gobernacién de Risaralda.

A continuacion, se hace relacion de los comodatos que se encuentran vigentes, (Ver tabla
No. 2)

Tabla No. 2

CUATRO (4 AULAS
SERVICIO NACIONAL DE % CamionesDE-
APRENDIZAJE SENA 329 ' i 30/06/2016
RISARALDA Furgones con placas: OVE
312, OVE 285, OVE 265,
OVE 283
HOSPITAL ENTREGAR EN COMODATO
UNIVERSITARIO SAN ONCE (11) AMBULANCIAS
JORGE DE PEREIRA, A DIEZ (10) EMPRESAS
HOSPITAL SAN JOSE- SOCIALES DEL ESTADO
BELEN DE UMBRIA, DEL DEPARTAMENTO DE
HOSPITAL SANTA RISARALDA, CON EL FIN
MONICA- 0776 DE FAVORECER EL 29/07/2016
DOSQUEBRADAS, ACCESO EFECTIVO A LOS
HOSPITAL SAN JOSE- LA SERVICIOS  INTEGRALES
CELIA, HOSPITAL SAN DE SALUD DE LA
PEDRO Y SAN PABLO- LA POBLACION MAS POBRE Y
VIRGINIA, HOSPITAL SAN VULNERABLE, Y MEJORAR

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
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JOSE-MARSELLA,
HOSPITAL SAN VICENTE
DE PAUL- MISTRATO,
HOSPITAL SAN RAFAEL-
PUEBLO RICO, HOSPITAL
SAN VICENTE DE PAUL-
SANTA ROSA DE CABAL,
HOSPITAL SAN VICENTE
DE PAUL-SANTUARIO

SU ESTADO DE SALUD

ASOCODE-CALLE 17
No.10-33 URBANIZACION
OPALO

0781

Es el préstamo de uso, que
hace el DEPARTAMENTO
DE RISARALDA al
Comodatario ASOCIACION
COMUNITARIA PARA EL
DESARROLLO ASOCODE,
con el fin de apoyar el
accionar de los organismos y
asociaciones que afiancen la
reduccién del agotamiento de
los recursos naturales y de la
degradacion de la calidad del
medio ambiente, entregando
para la realizacion de sus
funciones el siguiente
vehiculo: UNA (1) Camioneta,
modelo 2010, color blanco,
placas OVE 340, Marca DMF,
Linea EQ1020TF, Carroceria
tipo estacas, Motor No.
EQ465109086400 y Chasis
No. LGHT1279A9900599.;
segun entrada al almacén en
la que consta que es
propiedad EL
DEPARTAMENTO,

documento que forma parte
integral del presente contrato.

04 de agosto de 2016

MUNICIPIO DE SANTA
ROSA DE CABAL

0088

ENTREGAR AL MUNICIPIO
DE SANTA ROSA DE CABAL
UN VEHICULO COMO
APOYO A LA GESTION
DESARROLLADA POR LA
ADMINISTRACION
MUNICIPAL

9/02/2016

Fuente: Direccién de Recursos Fisicos Gobernacion de Risaralda.

e Ademas de lo anterior, se determind que existen ocho (8) vehiculos entregados en
calidad de comodatos, los cuales se encuentran vencidos y no fueron identificados
inicialmente durante la visita realizada al proceso, entre los que se encuentran:

vehiculos livianos y motocicletas. (Hallazgo No.2)

Aunado a lo anterior, se logra identificar en dicho registro que algunos se encuentran en un
alto grado de obsolescencia como lo son: campero de placas OVD-060, que presenta la
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siguiente situacion segun informe realizado a comienzos del afio 2015...” El vehiculo se
encuentra inservible en el instituto agricola Marsella en muy malas condiciones figura a
nombre del Departamento COMODATO VENCIDO”; MOTOCICLETA de placas SED-08,
presenta la siguiente situacion ...” el vehiculo se encuentra en un alto grado de deterioro, lo
cual implica que su reparacion superaria el costo comercial dado el modelo, por lo tanto, se
recomienda una vez revisada la implicacidon legal, cancelarle matricula y darle de baja,
entre otros. (Hallazgo No.2)

A continuacién, se relaciona un registro de seguimiento realizado durante el primer
semestre 2015, por parte del area Auditada a los comodatos de vehiculos vencidos, en

donde se logra establecer los registros de comodatos vencidos desde hace varios afios.
(Ver tabla No. 3)
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Tabla No. 3
COMODATOS
CLASE
FRGRIET | SMC DE z DE A CiUMD
FLACA ARG | UBICACIGN SMUACICHN VEHICUL MARGA | linea | TPG [MODELS | COLOR | MOTOR |CHASIS RAJE ESTADC GESERVACICHES
G
X . el vehiculo se encuentra en un alto
.EI \f.EhI[:LIID se encuentra inservible en el graclo de deteriors, lo cud implica e
— COMODATS LAND i instituto agricela Marsslla enmuy malas |* g reparacion superaria &l costo
i Risagl i | mesElla 024 de 1203 campens | ROVER 1961 Igomo 25106549 condicicnes figura a nombre del comenial dado el modkle, por lo
98 marsela o] B Departamento COMODATO tante s recomienca una vez revisaca
VENCIDO la implicacicn legal, cancelare
mancula ¥ darle de baja.
El vehicule no se encuentra, secun
cakildo indigena fue arrastrade por un
comodato derumke, sin embarge a lafecha ne ha | unavez se ckienga la denuncia por
VD | Depto PAJER|CAEIN habano | 2F- FJ4% sid posible gue el Gobemador INAIGENa | perdida, v se revise las implicaciones
437 | Risaralda gf?;d?im “ﬁgg“gge campere |\ TOYOTA\ "V ape | "2 | marmi | sssss2 | 10so10 | 257 | de Pueblo Rico hagala denuiapor | juricicas, se sugisre I3 cancalacion
& i perdica para realizar el tramite oe de matricula
1997_ ?I B cancelacicn de matricula.
rnicipic de
Pughl Igico COMODATO VENCIDO
p el vehicule se encuentra en un alto
COMODATC _El VEh_lcu'D s& encuentra graco de deteriom, Io cud implica oque
Dento Gomeodate | 036 DE 05 MaTae! inserdble, En e 2012 fue 5U reparacion superara el costo
sEC-rg| %P Dosquebrad | 0583 entregado en cesion pero el comecial dado el modelo, por lo
SRS as DGSGLEER HlER s . tante s& recomienca una vez revisaca
ADAS municipio no realizo el traspasa la implicacion legal, cancelare
COMODATO VENCIDO marcula y dare de baja.
? el vehicule se encuentra en un alto
COMODATC _El VEh_ICUD SE ENCLENtTa gracle de deterioro, lo cud implica que
Depp | Cemedate |03DEOF |\ insendble, En le 2012 fue U reparacion superaia el costo
SEC-02] . 2 Dosquekrad 0558 entregadu en CEesion DETD el comenial dade el mocele, porlo
Risaralda DOSCGLEER CLETA o e e
as municipio no realizo el traspaso | e % RCOMIENCA UNA Vs fevisaca
ADAS la implicacicn legal, cancelare
COMODATO VENCIDO marcula y dare de baja.
Euie || GmiEn COMODATG| no se ha idertificado el sitio de
SEL0] oicaraia | 574 Rosa |52 3129 e ubicacion del bien COMODATO
ETA ROA VENCIDO
e el vehicule se encuentra en un alto
COMODATC _El VEh_ICUD S& ENCLENTTA grace de detericro, lo cud implica que
_— Comodate | D36DEDE- |\ o insendble, Enle 2017 fue SU Teparacion superaria el costo
SED 15| oPl Dosquebrad 0553 entregadu encesion pPETD el comercial dade el mocele, perlo
Risaralda | ™% |posaLesr| CE™ tanto se recomienda UNavez sada
ADAS AEAIEA SR (e realizo el traspaso la implicacicn legal, cancelare
COMODATO VENCIDO matricuia y darle de baja.
COMODATG no se ha idertificado el sito de
Depte | Comoda oST) MOTGE! ., .
SED-18 Risa?alda A ROSA |OR HAZET L ubicacion del kien COMODATO
STA RGSA VENCIDO
GOMODATG no se ha idertificado el sito de
Depto Comodat o MOTCC! - .
SEC-D ocoraida | 5Ta Roga [B52 31287 ubicacion del kien COMODATO
STA RQSA VENCIDO

Fuente: Direccién de Recursos Fisicos Gobernacion de Risaralda.

Concomitante a lo anterior, durante el desarrollo de la auditoria se programo por parte de la
Funcionaria del area de Transportes un cronograma de visitas a los diferentes municipios
de Risaralda donde se encontraban vehiculos en comodatos, pero solo fue posible
hacerles seguimiento a 4 comodatos, debido a la falta de tiempo y de disponibilidad
logistica (transporte) por parte del area auditada.

Estos comodatos fueron ubicados en 2 municipios (Quinchia y la Virginia) encontrando en
dichas visitas lo siguiente:

Visita de seguimiento a comodatos, Municipio de Quinchia, (Ver tabla No. 4)

Auditoria: Evaluacién y Seguimiento a Comodatos y mantenimiento de vehiculos de la Gobernacion de
Risaralda. Pagina 14



Risaralda\%

Verde y emprendedora

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Despacho del Gobernador

EVALUACION INDEPENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 3

Vigencia: 08-2013

Registro Fotografico

Tabla No. 4

Tipo de vehiculo

Estado

Observaciones

Volqueta, Placas
OvVD 081

Vehiculo

El vehiculo se
encuentra en uso,
pero al momento de
la visita se
encontraba en
mantenimiento
correctivo, toda vez
que no se le realiza
de forma oportuna
los mantenimientos
preventivos
requeridos por el
vehiculo, a la vez
presentaba la
revision Técnico
mecanica vencida y
aun asi estaba
siendo utilizado
para el
mantenimiento  de
vias en el municipio

de Quinchia
Risaralda.
Buseta, placas | EI vehiculo se
OVE 059 encuentra en un

alto grado de
obsolescencia y a la
fecha de la Visita no
se le habia definido
su situacion legal.

Estos vehiculos se
encontraban en
calidad de contrato
de cesion, pero al

no haberse
realizado el traspaso
de manera
oportuna, su

situacion es incierta,
a la vez se logra
verificar en la visita
realizada a la zona,
que no se les hace
seguimiento de
manera oportuna y
con esto  evitar
posibles  acciones
legales para la
Entidad
Departamental.
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Motocicleta, La motocicleta se
placas SHA 92 encuentra en un
alto grado de
deterioro fisico.

Fuente: registros de visita desarrollados durante la Auditoria

Visita de seguimiento a comodatos, Municipio de la Virginia Risaralda, (Ver tabla No.5)

Tabla No. 5
Registro Fotogréfico Tipo de | Estado del Vehiculo Observaciones
vehiculo
Volqueta, Se logré corroborar que, por
Placas OVD desconocimiento, no se tenia claro
081 El vehiculo se | cada cuanto se le debian realizar

encuentra en uso, bajo | los mantenimientos preventivos
contrato de comodato | al vehiculo, de la misma manera
No.776 del 29 de julio | se logra verificar que la revision
de 2016. Técnico mecanica y el SOAT se
encontraban vigentes.

El vehiculo fue entregado en
calidad de comodato por un (1) afio
al Hospital San Pedro y San Pablo
de la Virginia, de la misma forma
se identifica que se desconocia el
interventor de dicho bien por parte
del comodatario.

Fuente: registros de visita desarrollados durante la Auditoria

Frente a lo relacionado en la Visita realizada al Municipio de La Virginia, se deduce que
falta mas comunicacion entre los interventores y las entidades comodantes, toda vez que al
momento de la visita a dicho municipio se desconocia de la informacién relacionada con los
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Risaralda. Pagina 16



DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Despacho del Gobernador

a 2
Fvgrgcsygt;gjgg/\f ? EVALUACION INDEPENDIENTE
INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Version: 3 Vigencia: 08-2013

tiempos establecidos para el mantenimiento del vehiculo y la forma de acceder a la
garantia que presentaba dicho bien.

De acuerdo a lo anterior se hace necesario implementar acciones que permitan no solo
buscar el mejoramiento continuo en la aplicacién de dichas actividades, sino establecer los
mecanismos necesarios para que los procedimientos de legalizacién de los bienes se
desarrollen dentro de los términos juridicos con el fin de proteger a la Entidad
Departamental de posibles acciones legales.

Finalmente, se percibe que existe una alta concentracion de interventorias y supervisoras
en un solo funcionario, lo que puede ocasionar sobrecostos o incumplimiento de objetos
contractuales, entre otros (ver plan de mejoramiento No. 556), de la misma manera el no
poder contar con el tiempo y los implementos logisticos necesarios para realizar dicha
labor, ha generado descuido por parte del proceso hacia los bienes mencionados con
anterioridad.

7. Revision al mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Vehiculos LIVIANOS que
hacen parte de la Gobernacion de Risaralda.

En relacion a este aspecto y con el fin de evaluar la gestion administrativa por
SUBPROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS, a la vez con el objeto de identificar
el nivel de cumplimiento en la aplicacion del articulo 1 del decreto 0378 de 2013 “En
relacion al mantenimiento del parque automotor” en concordancia al mantenimiento
preventivo y Correctivo realizado al parque automotor durante el segundo semestre del
2015y el primer semestre del afio 2016, se identificé lo siguiente:

e Existen adscritos a la gobernacién de Risaralda un total de 10 vehiculos livianos,
(camperos y camionetas), 3 motocicletas, 19 volquetas, 2 carrotanque (1 de agua y uno
de combustible) y 1 tracto camion.

e Existe una plantilla en el aplicativo SAIA, subproceso Gestion de Bienes y Servicios-
"Planilla cuadro control mantenimiento correctivo y preventivo” que aplica para el
mantenimiento PREVENTIVO Y CORRECTIVO de los vehiculos, de la misma manera
se identifican acciones por mejorar por parte del proceso frente a la informacion
contemplada en la misma. (Observaciéon No.4)

e Se establecid que durante el primer semestre 2016 no se realizé el mantenimiento
preventivo y correctivo a los vehiculos de propiedad del Departamento de Risaralda,
toda vez que no existia al momento de la Visita al Subproceso Gestién de bienes y
Servicios, el contrato legalizado para la ejecucion de las acciones correspondientes a
este tema objeto de auditoria “Mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos de
propiedad del Departamento de Risaralda, lo que demuestra que existe una débil
planificacion financiera; toda vez que estas acciones no se pueden ver entorpecidas por
factores externos.(Hallazgo No.3)

e De la misma manera se logré establecer que el no poder contar con un software ha
impedido que se realice un monitoreo frecuente a estos vehiculos, teniendo en cuenta
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el alto volumen de vehiculos (livianos y pesados propiedad del Departamento de
Risaralda). (Observacion No.2)

Concomitante a lo anterior, durante el desarrollo de la auditoria se identific6 que el
vehiculo, cuya descripcibn es CAMIONETA OVE 211, licencia: No. 81474, SOAT:
VIGENTE hasta el 4 DE ABRIL DE 2017, presentaba la revision técnico mecénica:
VENCIDA DESDE EL 22 DE JULIO DE 2016, de la misma manera se corrobora que dicha
camioneta se encontraba desarrollando actividades para la Secretaria de Salud. (ver Ley
1383 de 2010 art. 11). (Hallazgo No.3)

Se verifica segun el registro de salida del parqueadero que la dltima fecha de salida para
este vehiculo era del dia 27 de julio de 2016, en cuya fecha ya estaba vencida la revisiéon
Técnico Mecanica.

De igual forma se establece mediante acta de compromiso, sin fecha que el conductor del
vehiculo se somete a cumplir a cabalidad con todas las normas de transito y la
normatividad aplicable al mismo.

A la vez se identifica mediante comunicado de marzo 15 del 2016 y registros de asistencia
gue se ha capacitado a los conductores frente a las obligaciones como conductores.

Igualmente, segun registro presentado por parte del Subproceso Gestibn de Bienes y
Servicios... “CONTROL MANTENIMIENTO DE VEHICULOS”, se logra identificar que no
existié una continuidad en el mantenimiento Preventivo y Correctivo de Vehiculos durante
la vigencia 2015. (Ver tabla No. 6) (Hallazgo No.3)

Aunado a lo anterior, se logré observar que existen falencias en el area de transportes para
el manejo y disposicion final de elementos que se encuentran en un alto grado de
obsolescencia y que no han sido tratados de acuerdo al marco legal. (Hallazgo No.4).
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Tabla No. 6
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Fuente: Maria Alcira Robayo — Aux. Administrativo - Direccién de Recursos Fisicos

Otras evidencias: acta de reunion del dia 09 de agosto de 2016, listas de chequeo
aplicadas en el proceso y registros del proceso.

8. Revisién al Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Vehiculos “Pesados”
adscritos al Departamento de Risaralda.

Durante la revision al proceso GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA se procedié a
revisar los registros, entre los que se encontraban contratos adquiridos para el
mantenimiento de los vehiculos encontrando que segun las evidencias estos contratos han
salido finalizando cada vigencia lo que impide que se le dé cumplimiento a la Ley, de la
misma manera gue se ponga en riesgo la vida de los servidores publicos que se movilizan
en estos vehiculos. (Hallazgo No.3)

Aunado a lo anterior se logra observar que, gracias a la garantia de algunos vehiculos
pesados, los cuales fueron donados por entidades externas como lo es la UNGRD, ha
existido la posibilidad de que a dichos vehiculos, se les realice de manera oportuna el
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mantenimiento, caso contrario a la demas maquinaria pesada que sido adquirida con
anterioridad por parte de la Entidad Departamental, la cual ha tenido que esperar hasta
que sean legalizados los contratos adquiridos por medio de Subasta Inversa y que segun
se logr6 identificar, estos son muy tardios para cumplir con la funcion.

Como accion de mejora se logra evidenciar que en el area de infraestructura se maneja
una lista de chequeo para el mantenimiento de los vehiculos (inspeccién pre operacional
de revisién a cada una de las maquinas) donde se especifica paso a paso el seguimiento
realizado a cada uno de los vehiculos.

Igualmente, se establecié que dicho proceso “Gestion de la Infraestructura” se encuentra
elaborando las hojas de vida de los vehiculos pesados que se encuentran bajo su manejo
por medio de una plataforma, mas dinamica y detallada.

Durante la Visita al proceso se identificé que no se ha realizado un adecuado manejo para
la disposicion final de aquellos bienes que se encuentran en condiciones de obsolescencia.
(Ver: Ley 1672 de 2013) (Hallazgo No.4)

Evidencias: acta de reunion del dia 25 de julio de 2016 de 2016, listas de chequeo
aplicadas en el proceso, Registros de mantenimiento de vehiculos pesados, contratos de
subasta inversa, afio 2014 y 2015, para la fecha del 25 de julio de 2016 no se encontraba
el contrato legalizado, registros fotograficos de repuestos dafiados, hojas de vida de los
vehiculos, fichas técnicas del mantenimiento, entre otros.

| HALLAZGOS POSITIVOS

e Se mostré disponibilidad por parte de las personas que atendieron el ejercicio de la
Auditoria en los diferentes procesos visitados, facilitando con esto la evaluacién y la
identificacion de acciones de mejora.

e La calidad profesional y humana, de las personas que desarrollan las actividades del
Proceso.

e Se identific6 empoderamiento para continuar con el mejoramiento continuo del proceso.

e Los auditados Interpretan la auditoria interna como una herramienta para mejorar el
proceso.

Hallazgo No. 1

No se logré verificar por parte del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios la revision
periodica al estado de los vehiculos entregados en comodato, aportando como evidencia
las actas de visita, que permita conocer el estado y ubicaciones de dichos bienes, segun lo
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establecido en el Cdédigo civil colombiano, Titulo XXIX y en el decreto 480 del 15 de junio
del 2000, art.5.

Hallazgo No. 2

Se evidencia por parte del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios que existen vehiculos
gue contindan en poder del comodatario, no obstante, el vencimiento del correspondiente
contrato, incumpliendo con esto a lo establecido en el Codigo civil colombiano, Titulo XXIX
y en el decreto 480 del 15 de junio del 2000, art.5 “funciones de la Direccidon de Recursos
Fisicos”.

Hallazgo No. 3

No se logré identificar de manera oportuna y frecuente por parte del Subproceso Gestidon
de Bienes y Servicios y por parte del proceso Gestion de la Infraestructura el
mantenimiento preventivo y correctivo realizado a los vehiculos adscritos a la Gobernacion
de Risaralda, incumpliendo con esto al decreto 0378 de 2013, que contempla lo siguiente:

Articulo 1°.... “Mantenimiento de vehiculos. EI mantenimiento de los vehiculos sera
preventivo y correctivo. El mantenimiento preventivo constituye la serie de intervenciones y
reparaciones realizadas al vehiculo con la finalidad de anticipar fallas o desperfectos; no
podra entenderse por mantenimiento preventivo las actividades de revision o inspeccion. El
mantenimiento correctivo es aquel que se ejecuta en cualquier momento al vehiculo y ante
la evidencia de una falla en cualquiera de sus componentes.

El mantenimiento preventivo se realizara a cada vehiculo en los periodos determinados por
la empresa, para lo cual se garantizard& como minimo el mantenimiento cada dos (2)
meses, llevando una ficha de mantenimiento donde consignard el registro de las
intervenciones y reparaciones realizadas, indicando dia, mes y afo, centro especializado e
ingeniero mecanico que lo realiz6 y el detalle de las actividades adelantadas durante la
labor.

Hallazgo No. 4

No se evidencia por parte del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios y Gestién de la
Infraestructura un adecuado manejo y disposicion final de los elementos que se encuentran
en condicién de obsolescencia, segun lo establecido en la Ley 1672 de 2013.

OBSERVACION NO. 1

Seria pertinente que se actualice las politicas de operacion y el procedimiento para el
mantenimiento Preventivo de los Vehiculos del Subproceso Gestidén de Bienes y Servicios,
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con el fin de que se establezca en ellas la informacion relacionada con el tema objeto de la
Auditoria “Mantenimiento preventivo y Correctivo de vehiculos de propiedad del
departamento de Risaralda”, segun lo establecido en el numeral 1.2.5 MECI.

OBSERVACION NO. 2

Seria adecuado que por parte del Subproceso Gestion de Bienes y Servicios y por parte
del proceso Gestion de la Infraestructura se contara con de un control efectivo que permita
tener la informacion de manera permanente que permita tener la informacion de manera
permanente segun lo exige el decreto 019 de 2012.

OBSERVACION NO. 3

Seria oportuno que al suscribir las acciones de mejoramiento al interior del Subproceso
Gestion de Bienes y Servicios se busque eliminar las causas de la debilidad presentada,
segun lo establecido en las politicas de Planes de mejoramiento del proceso Evaluacion
Independiente.

OBSERVACION NO. 4

e Seria propio que el subproceso Gestibn de Bienes y Servicios ajuste la plantilla
“...Plantilla cuadro control mantenimiento correctivo y preventivo” de acuerdo a los
requerimientos establecidos en la resolucion No. 0378 de 2013.

e Se recomienda solicitar concepto juridico para determinar cuél es el procedimiento a
seguir con los vehiculos que se encuentran en un alto grado de obsolescencia,
vehiculos que no se les realizd el respectivo traspaso, vehiculos que se encuentran
extraviados y que no han podido darles de baja, entre otros.

e Se recomienda definir situacién juridica para aquellos bienes (vehiculos) que fueron
dados en cesion, pero que al no ser legalizada su situacion en afos anteriores
presentan un alto grado de deterioro.

e Se recomienda implementar modelos de gestion para la toma de decisiones con el fin
de que los procedimientos sean mas efectivos.

e Se recomienda que se implementen las acciones necesarias para mejorar los
protocolos de seguridad por parte del personal que desarrolla actividades en el proceso
Gestion de la Infraestructura, a la vez, que se eviten siniestros como lo sucedido en la
Vereda las Tasas, perteneciente al Municipio de Marsella Risaralda, hecho sucedido en
el mes de agosto de 2016.

e Seria adecuado que se estudie la posibilidad de que los contratos elaborados para el
desarrollo de las actividades de Mantenimiento Preventivo y Correctivo, sea
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direccionado hacia el No. De mantenimientos y de esta forma se pueda dar mejor
utilidad al presupuesto asignado para este tema.

e Se recomienda que el area asignada para el manejo, mantenimiento y control de
vehiculos (Subproceso Gestion de Bienes y Servicios) unifique criterios frente al
proceso de Gestion de la Infraestructura, ya que segun se identificé en el desarrollo de
la Auditoria este Ultimo proceso puede aportar acciones que permitiran mejorar el
desarrollo de dichas funciones al interior de la Entidad Departamental.

i CONCLUSIONES

e No se logré evaluar una buena gestion administrativa por parte de los funcionarios
publicos que desarrollan acciones relacionadas con el manejo de comodatos de
vehiculos y mantenimiento del parque automotor durante el segundo semestre del
2015 y el primer semestre del afio 2016.

* Se logré establecer que no se hace un seguimiento adecuado y oportuno a los
comodatos de vehiculos oficiales a cargo de la Gobernacion de Risaralda por parte del
area Encargada.

* No se obtuvo un nivel adecuado en el de cumplimiento en la aplicacion del articulo 1
del decreto 0378 de 2013 y demas normas reglamentarias “En relacién al
mantenimiento del parque automotor” en la Gobernacion de Risaralda.

Sandra Milena Pefla Sanchez
Auditora
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