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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Doctor

ADALBERTO OROZCO LLOAJZA

Rector

Institucion Educativa Santo Tomas de Aguino
Apia, Risaralda

La Contraloria General del Risaralda, con fundamento en los articulos 267 y 262 de
la Constitucion Politica y la Ley 42 de 1993, practico auditoria exprés por informe
presentado por la éx rectora Eliana Moritejo Sanchez a esta Departamental el 12 de
enero de 2017, por hurto de elementos de almacén por un valor aproximado de- 55
millones.

El gjercicio se realizo través de la evaluacion de los principios de economia,
eficiencia y eficacia con que administra (05 recursos puestos a-su disposicion en. gl
procese de almacén,

Es responsabilidad de la administracion &l contenido de la informacion suministrada.
la que es analizada por la Contraloria General del Risaralda. La responsabilidad de
la Contraloria consiste en producir un Ihforme de auditoria que contenga el
concepio sobre el examen practicado.

{.a evaluacion se llevo a cabo de acuerde con las normas de Auditoria
Gubernamental compatibles con las de general aceptacion, asi como ¢on as
peliticas v los procedimientos de auditaria establecidos por {a Contraloria General
del Risdralda; por lo tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y ejecucion dal
trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable pata
fundamentar los conceptos y 1a opinion expresada en e informe de auditaria.

HALLAZGOS DE AUDITORIA

En ¢l gjercicio de vigilancia v control, el equipo auditor determind dos (2} haliazgos
de auditoria con alcance administrativo, los cuales son objeto de plan de mejora.

Con relacion al hallazgo administrative No 1 se determiné que la entidad no posee
las medidas de seguridad suficientes para asegurar los bienes depositados en el
almacén de la institucién. lo cual impide niveles adecuados de proteccion a fin de
tratar de evitar su sustraccion o pérdida.

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTO
TOMAS DE AGUINOG DEL MUNICIFIO DE APIA, ENERO DE 2017
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£n el hallazgo administrativo No 02 se desestime el alcance fiscal determinado en e
Informe Preliminar, pero se sostieng como hallazgo administrative a fin que se
culming el proceso de reclamacion ante la compafila aseguradora, debiendo
informar del resultado de manera oportuna a esta Departamental.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Institucion Educativa Santo Tomas de Aquino de Apia con relacion al hallazgo
administrativa No 01 y la Direceion Administrativa de la Secretaria de Educacién
con relacion al hallazgo. administrative No 02, tienen un plazo de cinco (5) dias
habiles para suscribir el respectivo plan de mejoramiento, de acuerdo a o
establecido por ta entidad de controf y teniendo en cuenta los parametros del
aplicativo Sistema Integral de Auditoria. SIA.

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUGION EDUCATIVA SANTO
TOMAS DE AQGUING DEL MUNICHIIO DE AFIA, ENERQ DE 2017

o



2. RESULTADOS DE AUDITORIA

l-iz-zc:a el Fartaiemmrento-'del

Por medio de oficio recibido en esta departamental el dia 12 de enero de 2017, la
Rectora de {a Instifucidn Educativa Santo Tomas de Aquino del Municipio de Apia,
informo que el pasado 10 de enero del presente ario, cuande se reiniciaban labores
se detectd que en el almacén del colegio habian sustraide algunos elementos
donados y adquiridos con fondo del colegio-a finales dat afo 2016, sin evidencia de
forzamiento de la chapa de la puerta del almacén ni de las ventanas.

Esta situacion la catalogd la rectora como pieccupante dado que & pocos metros del
dimacén se encuentra la porteria de la institucion, la cual contaba con servicio de
vigilancia las 24 horas del dia y no hubo ninguna novedad reportada.

2.1 CONTROL DE ELEMENTOS — ELEMENTOS SUSTRAIDOS

Los elementos sustraidos del almacén de la institucion educativa se encuentran en
la siguiente rejacion:

TE ; y FECHA | o
" DESCRIPCION SERIAL VALOR | COMPRAO PROVEEDOR U ORIGEN

| DONACION

. 1 ;M?RES.ORA MUi'.TIF.I.JNC_'JQ.T\?'AL_L'S?_S WBC:{;;{:S);?? 6J8 GOG FE-T1-28. 155 er\ ......... T .
2 | IMPRESORA MUUTIFUNCIONAL 375 | WBGK 168188 | 69 oon 2;3;511 esttoa

3 | TV Panasoric VIERA 40" LED EXAAGLT 2L 44T

4 |vipE e} BEAM EPSON H723A WFSK 56{‘11%{:_
| FUMIGADORA ER"KE}}[I{X """""""""" ;
¢ |sounpupsixauRos
7 | GRABADDRA KALLEY PEQUERS 20000 |

R | GRABADORA KALLEY GRANDE | » 150,000
9 | CARGADOR BESTON + PRADEDY ) o 1 an000 | ;:tm.'e;«-_i.l---i.i_ c,r)wmumo \\\\\\\\\
20 [PILADES Y RECARGARLE - G000 | Fgi6otid | COMPLAUDID -
____________ _ s s NPy | | vALDID

Fhenia’ Rei::czon de fac;ums - lﬁfwmm A!macen Auxiiiar Adrinstmtiva

Como se observa en el cuadro anferior, 7 elementos fueron adguiridos con los
recursos de fa institucion con ia existencia de las respectivas facturas de compray 3
fueron donaciones recibidas, una de la Asociacion de padres de familia y las otras
dos por parte de los profesores.

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTC
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El informe del hurto sefiala que no hube forzamiento de ta chapa de la puerta del
almacén, fi de las vehtanas, asi coimo también se indica que el mismo se encuentra
a pocos meiros de la portena de la institucién, Ja cual cuenta con servicio de
vigilancia las 24 horas del dia, sin presentarse novedad por parte de los vigilantes.

La denuncia instaurada por hurto busca determinar ia forma y los responsables del
mismo. de la tal manera que se adopten las medidas de seguridad para e
almacenamiznto de los bienes de a institucion.

Con bhase en informacién suministrada por la Auxiliar Administrativa Johanna
Garcia, indica gue ¢lia es ia Unica persona que posee las llaves de la chapa de la
puerta del almacén, y dado que no hay forzamiento de ia misma ni de las ventanas,
queda en manos de la autoridad competente el determinar el modo como se ingresd
al almaceén para realizar el hurto de 0s elemenios.

« HALLAZGO ADMINISTRATIVO N® 1. Seguridad insuficiente para los bienes
muebies en almacén.

Condicion: Se evidencia gue el almacén de la institucidn educativa no posee las
medidas de seguridad suficlentes de tal manera gue se impida el ingreso al mismo
sin la deblida autorizacion, ya que al evidenciarse el no forzamiento de la chapa de
la pueria de ingreso ni de las ventanas, se puede deducir que no exisiia la
seglridad suficiente.

Efectos: Alto riesgo de peérdida de bienes, como se evidencia an la denuncia,

2.2 PROCEDIMIENTO RECLAMACION A LA ASEGURADORA

La rectora de la institucion Educativa Santo Tomas de Aquing informs al Dr. LUIS
FERNANDO OROZCO, Director Administrativo de la Secretaria de Educacion del
Departamento por medio de oficio con nlumero de radicado 856-R del 12/01/2017,
sobre la situacion presentada para el inicio de las respectivas acciones vy fines
partinemes,

Los bienes de las instituciones educativas del Departamento se encueniran
asegurados con la poliza No 55-23-1010001565 POLIZA DE SEGURO PYME de la
compariia Seguros del Estado con'vigencia 09//11/2016 a 09/06/2017.

El procedimiento que se tiene para la reclamacion ante la aseguradora esta dentro
de los procesos de la Secretaria Administrativa, como ocurrencia de un suceso
amparado por la pdliza de seguros, tenigndose como primer paso “1. Informar por

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTO 7
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escrito” & Ia Direccion de Recursos Fisicos el siniestro ocurrido; anexando dos
cotizaciones del bien, gue contengan la descr:pczon del bienn. con valor igual o
superior y debidamente firmadas”,

La ex rectora del Institucién Educativa Santo Tomas de Aquino Eliana Montejo
Sanchez en el derecho de contradiccidn argumenta que informd inmediatamente se
conocit del hurto a Ia policia nacional y se reportd a ta direccion administrativa de la
Secretaria de Educacion para los fines pertinentes.

El Director Administrativo de la Secretaria de Educacidon en su derecho de
contradiccidn argutmenta que por error involuntario no se informé sobre los hechos a
la Direccion de Recursos Fisicos de la Sacretaria Administrativa, y que se tiene un
plazo de seis meses desde el momento de fos conacimientos los hechos, para
reclamar ante la aseguradora, para lo cual el dia 11 de mayo del afio en curso se
informé a la Direccion de Recurses Fisicos de la Secretaria Administrativa, con lo
cual no se tendria un presunto detrimento patrimonial de 5.285.000 por cuanto se
esta deniro del lapso de tiempo para la reclamacion.

La Direccion de Recursos Fisicos de la Secretaria Administrativa envio correo
electrénico ef dia 12 de mayo de 2.017 a la firma Quintero Asociados, a efecto de
infciar el procéso de reporte del siniestre ante la compaiiia de Seguros del Estado.

Se aclara que el Informe Preliminar se entregd en la ventanilla unica de ia
Gobernacidon de Risaralda el dia 08/05/2017 con numerc de radicacion 11557-R,
con lo cual se prueba que se informod por parte de este ente de control que habian
pasado mas de tres meses desde el reporte del hurto por parte de la institucién
educativa para iniciar el proceso de reclamacion ante la aseguradora,

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO N® 2. Demora en el proceso de
reclamacién por el sinhiestro ante la compaiiia aseguradora.

Condicién: La oficind responsable de informar la sustraccidn de los elementos de la
Institucion Educativa Santo Tomas de Aquino es la Direccidn Administrativa de la
Secretaria de Educacidn del Departamento, la ¢ual presentd se demord 4 meses {12
de enero al 11 de mayo de 2.017) en realizar ef reporte del siniestro a ta Direccion
de Recursos Fisicos de la Secretaria Administrativa.

FEfectos: Posible riesgo fiscal en no realizarse la reclamacion del siniestro ante la
compafiia de seguros, generando un posible detrimente patrimonial si no se realza
a tiempo por parte de las oficinas responsables.

iNFOF\ME F!NAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTETUCEON EDULAI VA SANTQO G
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RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA

Con relacion a la responsabilidad disciplinaria por la pérdida o hurto de glementos, la
oficina de Direceidn de Control Intermno Disciplinario de la Gobernacion de R;sara!da
ya inicié auto de indagacion preliminar en contra de los funcionarios por establecer
dentro del expediente No 20-2017.

INFORME T INAL AUDITORM EXPRES A LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTD 5
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ANEXQ. RESPUESTA Al DERECHO DE CONTRADICGION

Analizada la respuesta dada por la ex reclora del Institucion Educativa Sarnto Tomias
de Aquino, Sra. Eliana Montejo Sdnchez, radicada con el No, 1075-2017 del 15 de
mayo de. 2017 y por &l Director Admitistrativo de la Secretaria de Educacion, Sr.
Luis Fernando Orozco Orozeo, radicada con el No. 1046-2017 del 12 de mayo de
2017, al Informe Preliminar de auditoria exprés, con el fin de validar. y determinar los
alcances de las observaciones determinadas, se concluyd o siguiente:

o OBSERVAGION ADMINISTRATIVA NO. 1. Seguridad insuficiente para los
bienas muebles en almacén.

Condicién: 8e gvidencia que el almacén de la institucién educativa no posee las
medidas de seguridad suficlentes de tal manera que se impida el ingreso al mismo
sin la debida autorizacion, ya que al evidenciarse el no forzamiento de la chapa de
la puerta de ingreso ni de las ventanas, se puede deducir que no existia la
seguridad suficiente.

Efectos: Alfo riesgo de pérdida de bienes, como se evidericia en la depuncia.

en el derecho de contradiccién presentadn por la ex rectora del Institucion
Educativa Santo Tomas de Agquine se argumenta que desde mayo de 2018 se
contaba con una chapa nueva, la cual las llaves para su ingreso las tenia solo la
Auxiliar Administrativa, y que &l almacén se encuentra en un lugar cercano vy visible
para su cusiodia por parie de los vigitantes de la institucion las 24 horas dei dia.

n ef derecho de contradiccién del Director Administrativo de la Secretaria de
Educacion Luis Fernando Orozeo Orozco, se argumenta que no esta de acuerdo
con gue la seguridad era insuficiente para los bienes muebles del almacén, ya que
en-el hurto no se evidencid el forzamiento de la chapa ni de las ventanas, y que se
cuenta con personal de vigilancia las 24 horas, por lo cual &l hurto fue una situacion
andomala; y se procedio a comunicar fos hechos a la Direccién de Control Internc
Disciplinario, para que se establezcan las posibles acciones disciplinarias a que
hubiese lugar.

Se considera que con lo argumentado por la ex rectora y por el Director
Administrative de la Secretaria de Educacién en su derécho de coniradiccion no
desvirttia la observacion No. 1 y su alcance, ya que precisamente como se indica en
el informe Prefiminar, a pesar de existir vigitancia las 24 horas v al no evidenciarse
el el forzamiento de la chapa ni de las ventanas, y que las llaves de ingreso las tenia
solo la Auxiliar Administrativa, se evidencia que la o las posibles personas que
realizaron el hurio de los bienes muebles. contaron con cierta facilidad de ingreso at

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTD 11
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almacén, demostrando fallas de seguridad en Ia protecctén de los bienes
aimacenadc}s

La observacion se eleva a hallazge fina) a fin que el nuevo rector como responsable
de la administracién de los bienes. tome las medidas de seguridad
complementarias, de tal forma gque se tomen medidas que garanticen mayor
seguridad. '

» OBSERVACION ADMINISTRATIVA N° 2 CON PRESUNTO ALCANCE
FISCAL POR VALOR DE $5.285.000. No se ha iniciado el proceso de
reclamacion a la aseguradaora.

Condicién; La oficina responsable de mformar la sustraccion de los elementos de fa
Institucion FEducativa Santo Tomas de Aqunno es la Direccion Administrativa de la
Secretaria de Educacion del Departamentc, que a la fecha del presente informe, no
habia redlizado ¢! reporte a |a Direccion de Recursos. Fisicos de la Secretaria
Administrativa.

Criterio: No se ha iniciado por parte de {a Direccién Administrativa de la Secretaria
de Educacion el proceso de reclamacion ante la aseguradora por los bienes
sustraidos con base en la denuncia presentada y los soportes de fa institucion
educativa Santo Tomas de Aquino, existiendo la péliza correspondiente para su
aseguramiento por parte de la Gobernacion de Risaralda.

Causa: Ineficiencia administrativa por parte de la Direccion Administrativa de la
Secretaria de Educacion, al pasar mas de fres meses desde el reporte del hurto por
pare de la institucidn educativa para iniciar el procesc de reclamacion ante ia
aseguradora.

Efecto; se determina un presunte detrimento al patrimonio de $5.285.000 para
Institucion Educativa Santo Tomas de Aguino, con implicacion fiscal para los
funcionarios que no han iniciado el procesc de reclamacion ante la aseguradora.

la ex rectora del Institucidon Educativa Santo Tomas de Agquine en el derecho de
contradiccion argumenta que informd inmediatamente se conocié del hurto a la
policia nacional vy se reporto a la direccion administrativa de la Secretarla de
Educacion para los fines pertinentes.

£l Director Administrativo de la Secretaria de [Educacion en su derecho de
contradiceian argumenta gue por error involuntario ne se informé sobre los hechos a
fa Direccion de Recursos Fisicos de [a Secretaria Administrativa, y que se tiene un
plazo de seis meses desde sl momente de los conocimientos los hechos, para

INFORME FINAL AUDITORIA EXPRES A LA INSTITUCION EDUGATIVA SANTE

TOMAS DE AQUING DEL MUNICIRIO DE APIA, ENERO DE 2017 2




reclamar ante la aseguradora por lo cual el dia 11 de mayo del afio en curso se
informé a la Direccidn de Recursos Fisicos de la Secretarfa Administrativa, con lo
cual se argumenta dque no se lendria un presunto detrimento patﬂmomal de
5.285.000 por cuanto se-esta dentre del lapso de fiempo para la reclamacion.

La Direccion de Retursos Fisicos de la Secretaria Administrativa envio correo
electrénico el dia 12 de mayo de 2017 & la firma Quintero Asociados, a efecto de
iniciar el proceso de reporte del siniestro ante la compania de Seguros del Estado.

Se aclara que el Informe Preliminar se entregd en la ventanila Unica de la
Gobernacion de Risaralda el dia 08/05/2017 con adumero de radicacion 11557-R,
con lo cual se prueba que se informd por parte de este ente de control que habian
pasado mas de tres nieses desde el reporte del hurto por parte de la institicton
educatwa para iniciar el proceso de reciamac;on ante la aseguradora.

Por to anterior se desestima e} alcance fiscal determinado en el Informe Preliminar,
paro se sostiene como hallazgo administrative a fin que se culmine el proceso de
reclamacion ante 1a compama aseguradora, debiendo informar del resultado a esta
departamental.
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