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DECRETO N°

Por medio del cual se crea el Comité de Gobierno En Linea de la Gobernacion de
Risaralda.

El Gobemnador del Departamento de Risaralda, en uso de sus atribuciones legales, en
especial las conferidas por la ley 962 de 2005, Decreto 1151 de 2008 y.

CONSIDERANDO

Que la informacion del Estado debe ser entendida como un bien publico, al igual que
los trémites y servicios que toda entidad debe proveer a la comunidad para cumplir su
objeto social y reconocer los derechos del ciudadano. Por lo tanto, es un derecho de
los ciudadanos y es un deber del Estado orientar su accion a las necesidades de la
ciudadania y ofrecer la informacién, tramites y servicios de manera eficiente,
transparente y participativa para su mejor prestacion. Para este fin, los medios
electrénicos se han constituido en un canal que permite su acceso de manera &gil,
sencilla y facilita la mejora en la calidad asi como ahorros en costos y tiempos de
acceso.

Que para garantizar la oferta de informacién, tramites y servicios del Estado por medios
electrénicos, y para dar un impulso determinante al Gobierno En Linea en la Republica
de Colombia, surgit la necesidad de expedir el Decreto 1151 de 2008 que determina la
elaboracion de un Manual que le facilite a las entidades la implementacion de esta
Estrategia, en concordancia con la normatividad vigente sobre esta materia. Este
Manual lo emite el Programa Agenda de Conectividad, como lider de la Estrategia de
Gobierno En Linea en la Administracion Publica, y es de caracter obligatorio para las
entidades publicas destinatarias del Decreto 1151 de 2008. Asi mismo, el Programa es
responsable de proporcionar a las entidades metodologias y herramientas que faciliten
el cumplimiento de las instrucciones consignadas en él.

Que cada entidad debe garantizar la implementacion de la Estrategia de Gobierno En
Linea y, de esta manera, propender por el cumplimiento tanto de los criterios
establecidos para cada una de las Fases de Gobierno En Linea como de los objetivos
de transparencia, eficiencia y mejores servicios a su cargo.

Que para las entidades del orden territorial, el lider de Gobierno En Linea de cada
entidad debera remitir su plan de Accitén para la vigencia 2009- 2012 a mas tardar en la
primera semana del mes de noviembre del 2008. Asi mismo deberan presentar, a
través de estos mismos medios, actualizaciones semestrales (junio y diciembre de
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2009) con informacion sobre el avance y seguimiento a los planes de accion de
Gobierno En Linea.

Que con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, las
entidades publicas deberan adelantar las acciones de preparacion preliminar, como lo
es la creacion de un Comité de Gobiemo en linea.

DECRETA

ARTICULO 1. Creacidén. Crear el comité de Gobierno En Linea de la Gobernacion de
Risaralda, que estara conformado como minimo por:

¢ El Secretario Administrativo (en representacién de la alta direccion).

s El Secretario de Planeacion o su delegado que considere necesario intervenga
en dicho comite.

e El Secretario de Desarrollo Social o su delegado que considere necesario
intervenga en dicho comité.

e El Secretario de Gobierno ¢ quien o su delegado gue considere necesario
intervenga en dicho comité.

s Director(a) de Comunicaciones y/o Prensa, o su delegado que considere
necesario intervenga en dicho comité.

e Director de Control Interno o su delegado, que considere necesario intervenga
en dicho comité.

e Director de Informética y Sistemas o su delegado, que considere necesario
intervenga en dicho comité.

PARAGRAFO. Las reuniones del Comité podran eventualmente, ser invitados otros
funcionarios (Secretarios) que se consideren necesarios para el desarrollo de temas
puntuales.

ARTICULO 2. Funciones del Comité. Seran funciones del Comité de Gobierno En
Linea de |la Gobernacion de Risaralda, las siguientes:

1. Responder por el liderazgo, planeacion € impulso de la Estrategia de Gobierno
En Linea en la Gobernacién de Risaralda y ser el canal de comunicacion con la
institucion responsable de coordinar la Estrategia de Gobierno En Linea, con la
Comisién Interinstitucional de Politicas y de Gestion de la Informacion para la
Administracién Publica (COINFQ) y de los demas grupos de trabajo relacionados
con la transformacion y modernizacion de la administracion pablica, apoyados
en el aprovechamiento de la tecnologia.

2. Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la normatividad relacionada con
el Gobiernc En Linea, como la Ley 962 de 2005, la Ley 1150 de 2007 y el
Decreto1151 de 2008, entre otros.
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3. Liderar bagjo los lineamientos de la Estrategia de Gobierno En Linea, la
elaboracion del diagnostico vy la elaboracion y seguimiento al plan de accion de
Gobierno En Linea de la entidad.

4. Coordinar y articular la Estrategia de Gobiermo En Linea del Departamento de
Risaralda.

5. Acompanar a los diversos grupos conformados al interior de la entidad,
relacionados con servicio al ciudadano, racionalizacién y simplificacion de
tramites, calidad y control interno, con el fin de incorporar el aprovechamiento de
las TIC en las acciones que estos grupos adelanten.

6. Identificar las barreras normativas para la provision de tramites y servicios en
linea y propender por levantar dichos obstaculos, de manera que puedan ser
prestados por medios electronicos.

7. Definir los lineamientos para la implementacion efectiva de politicas vy
estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio Web (donde
deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de la
entidad), politica de uso aceptable de los servicios de Red y de Internet, politica
de servicio por medios electronicos, politica de privacidad y condiciones de uso
y politica de seguridad del sitio Web, entre otros.

8. Definir e implementar el esquema de vinculacion de la entidad a la Intranet
Gubernamental y cada uno de sus componentes.

9. Definir v generar incentivos y/o estimulos para el uso de los servicios de
Gobierno En Linea por parte de los ciudadanos, las empresas y la entidad
misma.

10.Adelantar investigaciones, de tipo cualitativo y cuantitativo, gue permitan
identificar necesidades, expectativas, uso, calidad e impacto de los servicios de
Geobierno En Linea de la Gobernacion.

11. Garantizar la participacion de funcionarios de la Gobernacidn en procesos de
generacion de capacidades (sensibilizacion, capacitacion y formacion) que se
desarrollen bajo el liderazgo de la institucion responsable de coordinar la
implementacion de la Estrategia de Gobierno En Linea.

ARTICULO 3. Periodicidad de las reuniones. El Comité de Gobiermo En Linea se
reunira por convocatoria que realice el Secretario Administrativo, al menos una vez al
mes. Podra invitar a funcionarios de: la Gobernacién, de otras entidades y a
particulares, cuya presencia sea necesaria para la mejor ilustracidon de los diferentes
temas de competencia del Comité. Y debera informar, al menos una vez al semestre, el
avance y resultados de su gestion al Gobernador de Risaralda. El Gobernador de
Risaralda debera informar, al corte de cada semestre, el resultado de dicha gestion a
los COITe0s electrénicos info@gobiermoenlinea.gov.co v
contacto@gobiermnoenlinea.gov.co y garantizar la publicacion del documento en la
seccién de Informes de Gestion del sitio Web de la entidad. PARAGRAFO. El comité
podré sesionar de manera extraordinaria si quien lo preside asi lo considera
conveniente. PARAGRAFQ. El Comité sesionara bajo la metodologia de mesa de
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trabajo, en la que se trataran los temas previamente agendados, cuyas decisiones se
someteran a discusion y las conclusiones deberan ser producto del consenso de los
integrantes del comite.

ARTICULO 4. Secretaria. E| Comité designara un Secretario(a) y en tal condicion sera
el (la) encargado(a) de elaborar las actas respectivas y coordinar el seguimiento de las
tareas a través de un mecanismo de control. PARAGRAFO. Las actas deberan ser
aprobadas en cada sesion y seran custodiadas por quien actle como Secretario del
Comité.

ARTICULO 5. Recomendaciones. El comité debera tener en cuenta todas las
recomendaciones dadas en el Manual para la implementacion de la Estrategia
Gobierno En Linea de la Republica de Colombia, como: La Politica Editorial, que
debera complementarse con las indicaciones que sefalen el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica -en el marco de la iniciativa de “Lenguaje
Ciudadano®- y el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano. Ademas de tener en
cuenta |las recomendaciones relacionadas con la publicacion de informacién del Estado
por medios electronicos, dadas en el mismo manual.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ot ;
ANDRESY FELIPE ZULUA
Secretano Administrativo
—_—
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Proyectd:
JOSE FERNANDO CORREA PARRA
Director informatica y Sistemas



