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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
COMERCIALIZADORA E INTRODUCTORA DE LICORES DE RISARALDA

,ﬁ,‘,’,‘:{,ﬂ{, Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y al Mapa de Riesgos
42&’.“/} 6 l de Corrupcion de la Vigencia: 2014

Fecha: Diciembre 15 de 2014

Con el fin de dar cumplimiento a los compromisos establecidos tanto en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano como al Mapa de Riesgos de Corrupcion para la vigencia 2014 de la Comercializadora e Introductora
de Licores de Risaralda, el dia de hoy se realiza el seguimiento por medio de la respectiva verificacién o inspeccion
fisica a cada uno de los compromisos alli adquiridos:

1. Estrategia Namero 1: Realizar el seguimiento a las actividades contenidas en el Mapa de Riesgos
de Corrupcién de la Vigencia 2014

1.1 Realizar back up semanal de la informacién contable que permita su recuperacién o consulta, cuyo
responsable es el Coordinador Il. En el informe anterior de seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion
para la vigencia 2014 presentado en Agosto 28 de 2014, se muestra la metodologia por medio de la cual
se puede acceder a las copias de seguridad (Back Up) del programa de contabilidad y presupuesto
INFOMASTER. En el siguiente cuadro se realiza el resumen de las copias de seguridad revisadas desde la
fecha de elaboracion del mapa de riesgos de corrupcion (abril de 2014) hasta el dia 15 de Diciembre de
2014 (fecha en que se realiza este seguimiento):

Mes No. Back Ups No. Semanas del mes % Cumplimiento
abr-14 L 5 100%
may-14 4 4 100%
jun-14 4 4 100%
jul-14 4 5 80%
ago-14 4 4 100%
sep-14 7. 5 100%
oct-14 2 4 50%
nov-14 3 4 75% N
dic-14 2 2 100%

% Promedio de cumplimiento 89%

En general las copias de seguridad hasta ahora soportadas, muestran un cumplimiento del 89% y se deja
constancia que hasta la fecha hay en total 47 copias de seguridad, tal como se visualiza en el Anexo No. 1
(pantallazo copias de seguridad).

1.2 Sensibilizacién a quienes ejercen funciones de supervision de contratos 3 Boletines de sensibilizacion en el
afo, relacionadas con la supervision de contratos: Se enviaron por SAIA en total 3 Boletines de
sensibilizacion dirigido a quienes ejercen labores de interventoria o supervision dentro de la
Comercializadora e Introductora de Licores de Risaralda, lo que equivale a un 100% de cumplimiento. (Los
3 Boletines de sensibilizacién reposan en la carpeta de Actas de Control Interno y Boletines PCC).

1.3 CD que contenga productos contractuales en la carpeta de cada contratista por CPS.
Se deja constancia que dentro de cada carpeta de los Contratos de Prestacion de Servicios No. 001 y 002

de 2014, reposan los respectivos CD de las Asesoras Contable y de Direccion, por lo que el cumplimiento
de esta actividad es del 100%.

El Anexo No. 2 — Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcién a Diciembre 15 de 2014, muestra el promedio de
cumplimiento del Mapa de Riesgos de Corrupcién de la Comercializadora e Introductora de Licores de Risaralda
(consolidado a la fecha para la vigencia 2014), el cual se resume asi:
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y al Mapa de Riesgos

COMERCIALIZADORA E INTRODUCTORA DE LICORES DE RISARALDA

de Corrupcién de la Vigencia: 2014

Fecha: Diciembre 15 de 2014

DESCRIPCION DEL RIESGO DE % de
No. CORRUPCION ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR Cumplimlento
: : Realizar back up semanal de la Promedio (No. back up
1 Archivos cﬁ\r}g?rﬂ':ii‘;?‘n vaciosde informacion contable que permita | Coordinador || | realizados / No. semanas del 89%
: su recuperacion o consulta mes)
Concentrar las labores de
interventoria de multiples contratos | Sensibilizacion a quienes ejercen 3 Boletines de sensibilizacion
2 en poco personal que no cuentan funciones de supervision de Director en el afio, relacionadas con 100%
con suficientes conocimientos para contratos la supervision de contratos.
desempenar la funcién.
Concentracion de informacién de Dejar soportes magnéticos de la CD que contenga productos
3 determinadas actividades o informacién de los contratistas | Coordinador Iy Il | contractuales en la carpeta 100%
procesos en una persona, en cada contrato. de cada contratista por CPS.
Cumplimiento Promedio del Mapa de Riesgos de Corrupcién: 96.33%
2. Estrategia Numero 2: Mejorar comunicacién interna, mediante las plataformas SAIA y el correo

institucional que disminuye el costo de impresiones y agiliza la comunicacién con las partes
interesadas, mejorando los tiempos de respuesta y seguimiento a los requerimientos internos y

externos.

Para medir esta estrategia se realizé una encuesta, que permitiera medir la comunicacion, los sistemas de
informacion y en nivel satisfaccion de los funcionarios de la Entidad, relacionado con las herramientas:
correo institucional y el SAIA. Después de tabular las 4 encuestas realizadas (Ver Anexo No. 3 -
Tabulacién y Encuestas realizadas), se obtiene el siguiente resultado:

Director

% Coord. 1

%

Coord. 2

Aux.
% Adtivo %

Pregunta SI

NO | SI | NO| sl [ NO| SI

NO | SI [ NO

S|l [NO| SI | NO| SI

NO

Utiliza las herramientas institucionales

(correo electronico y SAIA) diariamente? X

20% | 0% | X 20%

0% | X

20%

0% 20%

0%

Considera que estas herramientas han
disminuido los gastos de funcionamiento
(papeleria, fotocopias, téner, etc.)

Imprime usted los correos recibidos por
| este medio? (En caso afirmativo, aclarar
en observaciones)

Las citadas herramientas, han mejorado
los tiempos de respuesta de las solicitudes
enviadas y recibidas?

Considera que las herramientas
institucionales (correo electrénico y SAIA),
han mejorado el sistema de comunicacion
interna y con la Gobernaci6n de Risaralda?

Participacion respuesta por cargo

| Cuantos correos tiene a la fecha pendiente 1
por lectura

Cuantos SAIA tiene a la fecha pendiente
por lectura

Cuantos SAIA tiene a la fecha pendiente
| por terminar




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
COMERCIALIZADORA E INTRODUCTORA DE LICORES DE RISARALDA

Pl ooy i Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y al Mapa de Riesgos

QKJ “j/,w I de Corrupcion de la Vigencia: 2014

Fecha: Diciembre 15 de 2014

La Encuesta muestra que un 95% de las respuestas son afirmativas, la estrategia de comunicacion se considera
efectiva y ha permitido disminuir gastos y tiempos de respuesta. Se hace la observacién que la respuesta
afirmativa en la respuesta a la pregunta No. 3 por parte de la mayor parte de funcionarios de la Entidad, obedece a
la necesidad que en algunas circunstancias existe de dejar evidencia o registro fisicos en los convenios o contratos
suscritos, por lo tanto existen correos que son impresos. Las preguntas 6, 7 y 8 son de caracter informativo.

3.
31

Estrategia Numero 3;

Publicar mensualmente en lugar visible y de facil acceso a la comunidad, tanto el Balance General como
el Estado de Actividad Financiera y Econémica de la Entidad previamente validados por el Codfis |,
acompafada de un breve andlisis e interpretacion que facilite su adecuada comprension por parte de los
usuarios.

El cumplimiento ha sido de un 100%, se han archivado algunos de los informes fisicos publicados en la
cartelera de la Entidad y durante los meses de agosto y septiembre se tomaron fotos. (Ver Anexo No. 4)

3.2 Publicar en la pagina WEB de la Gobernacion el informe de gestion de la Entidad (como un anexo al Plan

de Accion), en el espacio asignado para la Comercializadora e Introductora de Licores de Risaralda, a la
que el ciudadano pueda ingresar y consultar con facilidad. El cumplimiento es de un 100%, dado que el
informe fue publicado el dia 29 de enero de 2014 y se puede visualizar en el link:
http://www.risaralda.gov.co/site/main/intradocuments/webExplorer/comercializadora 238

Estrategia Nimero

4 1. Mejorar el mecanismo de respuesta ante usuarios que solicitan informacién periédica, evitandoles el
traslado a las instalaciones locativas. 100% de cumplimiento, dado que se recibid informacién que hasta el
momento solamente el periédico Llamarada Nacional solicita periédicamente informacion y su envio se
realiza oportunamente por parte del Coordinador II. (Ver Anexo No. 5: pantallazo correos enviados a
Llamarada Nacional).

4.2 Realizar un informe de seguimiento a las PQR de la Entidad. Cumplimiento 100%. Hasta el momento
se han presentado 2 informes semestrales de PQRD a la Direccién. Los informes reposan en la respectiva
carpeta.

Estrategia Numero 5: Publicacién en la pagina web del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano de la Comercializadora e Introductora de Licores de Risaralda para la vigencia 2014.

Cumplimiento 100%. El Plan fue publicado el 31 de enero de 2014 y se puede visualizar en el link:
http:waw.risara{da.qov.colsite!main!intradocuments:’webExnlorerfcomerciarizadora 238

Para congtancia se firma en la ciudad de Pereira a los 15 de Diciembre de 2014,

MARTHA CECILIA QUICENO/SARRIA
Asesora de Control Interno
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ANEXO No. 4

FOTO INFORME IMPRESO Y PUBLICADO EN AGOSTODE 2014

FOTO INFORME IMPRESO Y PUBLICADO EN SEPTIEMBRE DE 2014
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