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Por medio del cual se establece el programa de Bienestar Social para la
Gobernacién de Risaralda

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA; en uso de sus
facultades constituciones, legales y en especial las conferidas por el
Decreto 1567 del 5 de agosto de 1998, la Ley 909 de 2004, Decreto 1227 de
2005, y demas Decretos reglamentarios y

CONSIDERANDO

Que es atribucion del Gobernador cumplir y hacer cumplir la Ley, dirigir y
coordinar la accién administrativa del Departamento.

Que la Administracion Departamental se ve cada dia en la necesidad de
ofrecer servicios de asistencia, recreacion y cultura a sus servidores
publicos para el manejo de los diferentes problemas a que se ven
enfrentados.

Que la Administracion Departamental debe organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados, a través de programas de bienestar social.

Atender a los Servidores Publicos Departamentales, jubilados y sus
familiares en los aspectos psicosociales buscando el mejoramiento de su
bienestar integral, un buen desemperio laboral y un funcionamiento
adecuado en armonia con el medio en el cual interactian, es uno de los
propésitos de la Administraciéon Central, para lo cual se establece este
programa, con base en las caracteristicas de los Servidores Publicos
Departamentales, siguiendo las directrices administrativas de trabajar en el
fortalecimiento de los procesos de capacitacion y bienestar de los
funcionarios del Departamento y para dar cumplimiento al Decreto 0924 del
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9 de octubre de 2009 todo esto soportado en los valores institucionales
contemplados en nuestro compromiso ético como son: el respeto, la
honestidad, la solidaridad, la responsabilidad y el sentido de pertenencia.

Que por las anteriores consideraciones, el Gobernador del Departamento de
Risaralda

DECRETA

ARTICULO 1°. Establecer el siguiente programa de Bienestar Social para
los servidores publicos de la Administracion Central de la
Gobernacién de Risaralda y sus beneficiarios directos.

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL
I. DEFINICION:

Debera entenderse, ante todo, como la blisqueda de la calidad de su vida de
los servidores publicos, como corresponde a su dignidad humana, dignidad
que armoniza con el aporte al bienestar social ciudadano. Es de tener en
cuenta que la calidad de vida laboral es sélo uno de los aspectos del
conjunto de efectos positivos que el trabajo bien disefiado, produce tanto en
la organizacién como en cada uno de los funcionarios que esta a su servicio.

Il. OBJETIVOS:

1. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad
laboral de los empleados del Departamento, asi como la eficacia, la
eficiencia y la efectividad en su desemperio;

2. Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el dmbito laboral
que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a
generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento
continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcién social;
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3. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de
servicio publico que privilegie la responsabilidad social y la ética
administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y
el sentido de pertenencia e identidad;

4. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y
la prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo,
habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar;

5. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios
sociales que prestan los organismos especializados de proteccion y
previsién social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el
acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los
procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.

ll. AREAS DE INTERVENCION:

Para promover una atencion integral al empleado y proporcionar su
desempefio productivo, los programas de bienestar social que se adelanten
en el Departamento de Risaralda, deberan enmarcarse dentro de las
siguientes areas:

1. Area de Calidad de Vida Laboral: Se define como el proceso
permanente y participativo que busca crear, mantener y mejorar en el ambito
del trabajo las condiciones que favorezcan el desarrollo personal, social y
laboral del servidor publico, permitiendo desplegar sus niveles de
participacién e identificacién con su trabajo y con el logro de la mision de la
Administracion Departamental.

Esta area sera atendida a través de acciones que se ocupen de situaciones
y condiciones de la vida laboral de los empleados, de manera que permitan
la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional.

2. Area de Proteccién y Servicios Sociales: En esta area se deben
estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Los programas de esta drea seran atendidos en forma solidaria y
participativa por los organismos especializados de seguridad y prevision
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social o por personas naturales o juridicas, asi como por los empleados, con
el apoyo y la coordinacién de cada entidad.

Las acciones realizadas en este campo deben mantener constante
coordinacién interinstitucional para varios efectos: gestionar los procesos de
afiliacién y trémites que supone el acceso a éstos servicios, cuidar de la
utilizaciéon adecuada de los recursos de los organismos de proteccion social
y realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al
servidor publico y su familia.

IV. PLANES POR AREA DE ATENCION

Para atender los programas definidos en cada area de atencion se
establecen los siguientes planes:

1. Area de calidad de vida laboral

Plan de Estimulos
Plan de atencién al Prejubilado.
Plan de Sensibilizacién “La Calidad es mi compromiso”

2. Area de Proteccion y Servicios Sociales

Actividades de promocién y prevencion en salud

Plan de Acondicionamiento fisico

Plan de participacién deportiva de los empleados de la Gobernacion de
Risaralda en las Olimpiadas Deportivas

Plan de Convivencias Espirituales

Plan vacaciones recreativas

Plan de formacion futbolistica para los hijos de los empleados del
Departamento (nifios 6-11 afios; jovenes 12-16 afios)

Plan formacién en actividades acuaticas para los funcionarios y su grupo
familiar

Plan de complementacion de la formacién académica (Convenios con
Instituciones Educativas y otras Entidades).

Plan formacion Musical para los Hijos de
Departamentales

Plan de capacitacion en Artes, Oficios, Recreacion y Deportes

los Servidores Publicos
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Plan programacion de eventos especiales
Plan de Atenciéon a los Pensionados, Jubilados del Departamento y sus
Familiares Directos: Mantenimiento Fisico y Dia del Jubilado

AREA: CALIDAD DE VIDA LABORAL
PLAN DE ESTIMULOS PARA SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEPARTAMENTAL

JUSTIFICACION

La finalidad del plan de estimulos, es lograr el desemperio eficiente y eficaz
de los empleados publicos, con el fin de que la Administracion
Departamental pueda construir una vida laboral que ayude a la productividad
y al desarrollo humano de los empleados.

Los estimulos deben procurar el bienestar del conjunto de empleados, en
relacién con la organizacion y dentro de la continuidad en el tiempo, para
obtener el resultado de una evaluacion deben ser objetivos, esten
articulados, tener coherencia y transparencia en el proceso.

Tienen derecho a los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, todos los
empleados de carrera administrativa y los empleados de libre nombramiento
y remocién del nivel profesional, técnico y asistencial.

OBJETIVO GENERAL

Reconocer o premiar los resultados del desempefio de los funcionarios y de
los equipos de trabajo de la Administracion Departamental mediante
incentivos, contribuyendo al desarrollo y bienestar de los empleados, con el
mejoramiento de la calidad de vida laboral y el logro de los objetivos
institucionales.

METODOLOGIA

Los actos administrativos mediante los cuales se concedan los incentivos,
deberan ser motivados y contra ellos no procedera ningun recurso.
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La Administracion Departamental, debera apropiar anualmente en su
presupuesto, los recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de las
obligaciones emanadas del programa de bienestar social.

Los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, concebidos para los
empleados en desarrollo de programas de bienestar social e incentivos, no
pueden tener por objeto modificar los regimenes salariales y prestacionales
de los funcionarios.

LOS PLANES DE INCENTIVOS PECUNIARIOS: Estan constituidos por
reconocimientos econémicos, que se asignaran a los mejores equipos de
trabajo de la entidad. Dichos incentivos econémicos, seran hasta de (40)
salarios minimos mensuales legales vigentes, de acuerdo con la
disponibilidad de recursos y se distribuiran entre los equipos seleccionados

LOS PLANES DE INCENTIVOS NO PECUNIARIOS: Pueden estar
conformados por programas de reconocimiento a individuos o equipos de
trabajo por su desemperio productivo en niveles de excelencia.

Incentivos no Pecuniarios pueden ser, ascensos, traslados, encargos,
comisiones, becas para educacion formal, participacion en proyectos
especiales, publicacion de proyectos especiales, publicacion de trabajos en
medios de circulacion nacional e internacional, reconocimiento publico a la
labor meritoria, financiaciéon de investigaciones, programas de turismo social.

Se asignan los incentivos no pecuniarios para el mejor equipo de trabajo y
para los mejores empleados; los traslados, ascensos, encargos y las
comisiones se regiran por las disposiciones legales vigentes y por aquellas
que las reglamenten, modifiquen o sustituyan.

PREMIACION
Todos los empleados que alcancen el rango sobresaliente en la evaluacion
del desempefio laboral, recibiran de su jefe inmediato el reconocimiento por

escrito con copia para la hoja de vida y tendran derecho a un dia libre
remunerado.
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Para el mejor empleado de carrera administrativa elegido por un
procedimiento que incluya como criterios: la evaluacion del desempefio
laboral, la participacion efectiva en grupos de trabajos y el aporte individual
al logro de los objetivos institucionales, tres dias libres remunerados
continuos o discontinuos

Para el mejor empleado de cada uno de los diferentes niveles jerarquicos de
carrera administrativa seleccionados por un procedimiento que incluya como
criterios: la evaluacion del desemperio laboral, la participacion efectiva en
grupos de trabajos y el aporte individual al logro de los objetivos de la
dependencia en la que labore: y dos dias libres remunerados, continuos o
discontinuos.

Para el mejor equipo de trabajo seleccionado con base en la evaluacion de
los resultados del trabajo en equipo, la calidad del mismo y de sus efectos
en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado
su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo: 10 salarios minimos
mensuales legales vigentes y tres dias libres remunerados continuos o
discontinuos para cada uno de sus integrantes, ademas de la difusion del
trabajo a través de un medio de comunicacion.

Para el segundo equipo de trabajo seleccionado 6 salarios minimos
mensuales legales vigentes y hasta 2 dias libres remunerados continuos o
discontinuos para cada uno de sus integrantes.

Para el tercer equipo de trabajo seleccionado 3 salarios minimos mensuales
legales vigentes y hasta un dia libre remunerado para cada uno de sus
integrantes.

Reconocimiento por antigiiedad para 5 y 10 afios de servicio escudo de
bronce, para 15 afios de servicio escudo de plata, para 20 afios de servicio
escudo de oro y para 25 y 30 arios de servicio escudo de oro con chispa de
circon.

Reconocimiento para pensionados y jubilados en la vigencia, escudo de oro
con chispa de circén.
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PERIODOS DE SELECCION

Dentro de los cinco dias habiles siguientes al 15 de junio el Comité de
Bienestar Social iniciara la seleccién del mejor empleado de carrera de la
Gobernacién de Risaralda, de los mejores empleados de carrera de cada
uno de los niveles jerarquicos y los tres mejores equipos de trabajo.

Dentro de los diez dias habiles siguientes, la Direccion de Recursos
Humanos debera presentar al Comité de Incentivos el listado de empleados
cuyas calificaciones hayan alcanzado el rango de sobresalientes y que no
hayan sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacién, o durante el proceso de seleccion.

En los diez dias habiles siguientes, el Comité de Incentivos, seleccionara a
quienes hayan obtenido las mas altas calificaciones segun el procedimiento
establecido, como el mejor empleado de carrera del Nivel Central de la
Administracion Departamental, el mejor dentro de cada nivel jerarquico y los
tres mejores equipos de trabajo.

El plazo maximo para la seleccién, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores
empleados, sera el 30 de septiembre de cada afno.

RECURSOS HUMANOS: Comité de Bienestar Social y el Comité de
Incentivos.

El Comité de incentivos estara integrado por: El Secretario Administrativo, un
representante del Despacho del Gobernador, un representante de la
Secretaria de Planeacion y el representante de los funcionarios publicos en
la Comision de Personal.
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PLAN DE ATENCION AL PREJUBILADO

OBJETIVO GENERAL

Promover cambios en los comportamientos y actitudes del futuro jubilado
para que construya y ejerza el nuevo rol que se presenta en su vida, a partir
de la jubilacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Brindar apoyo y acompafiamiento al prejubilado para que de una manera
positiva realice sus propios y nuevos planes de vida.

Motivar al prejubilado para que en esta nueva etapa de vida, acepte y
disfrute los cambios que esta genera y los asuma con actitud positiva.

Sensibilizar a los funcionarios de la Gobernaciéon de Risaralda, proximos a
jubilarse, para que adopten nuevos estilos y condiciones de vida saludable.

Ofrecer al futuro jubilado de la Administracion Departamental, herramientas
que le permitan utilizar productivamente el tiempo libre y sus conocimientos
con relacion a su familia y la sociedad, a partir del retiro laboral.

METODOLOGIA

Para este plan se convocara a los Servidores Publicos que les falten 2 afnos
0 menos para su retiro laboral.

La formacién de nuevos criterios a cerca de su situacion de jubilado, en los
servidores publicos Departamentales se hara de manera reflexiva, amena,
participativa y constructiva para alcanzar un manejo adecuado de las
diferentes circunstancias que lo rodean y un aprendizaje de su nuevo estilo
de vida, al momento de su retiro.

Para asumir esta nueva etapa de la vida, es importante sensibilizar y
capacitar a los servidores publicos, préximos a jubilarse, en temas como:
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crecimiento personal, acercamiento a la vida familiar, estilos de vida
saludable (atencién cuerpo y mente), utilizacion del tiempo libre, recreacion,
economia familiar, emprendimiento, comunicacion asertiva, sistema
pensional, entre otras, que les permita reflexionar y construir a partir de sus
vivencias el desempefio de su nuevo rol.

DURACION

Los participantes asistirdn a cuatro talleres, con una duracién de un dia
cada taller, éstos se realizaran en los meses de marzo, junio, septiembre y
noviembre y seran invitados a los diferentes talleres de capacitacion que
adelante la administracion departamental en estos temas.

RECURSOS HUMANOS: Funcionarios de la Secretaria Administrativa,
Secretaria de Salud, Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria Deporte,
Recreacion y Cultura, Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad,
ARP y demas Instituciones del Orden Departamental que puedan aportar al
desarrollo del programa cuyas competencias sean afines.

PLAN DE SENSIBILIZACION “LA CALIDAD ES MI COMPROMISO”
OBJETIVO GENERAL

Facilitar la interiorizaciéon de la misién, vision, valores, politica y objetivos de
calidad a los servidores publicos de la Administracion Departamental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Asumir como propio el compromiso de todos en el proceso de
implementacién y aseguramiento del sistema de gestion de calidad.

Sensibilizar y generar sentido de pertenencia en los servidores publicos de
la Administracién Departamental hacia todos los procesos de mejoramiento
continuo.

Autoreconocer que cada servidor publico es parte del proceso y de los
logros alcanzados.

Pag. 10 de 29




//

\ GOBERNACION DE RISARALDA

SENTIMIENTO DE TODOS!

Departamento de Risaralda
Secretaria Administrativa

Decreto

Codigo: 13002-04-02

25 L g neT

-

Version: 2 U Y

000

Z101)

METODOLOGIA

Anualmente la Coordinacion del Sistema de Gestion de Calidad, disenara y
ejecutara una estrategia de comunicacion que permita el cumplimiento de los

objetivos planteados.

DURACION

El plan se ejecutara en un periodo no superior a dos meses durante el

segundo semestre de cada afo.

RECURSOS HUMANOS

Coordinador del Sistema de Gestion de Calidad, integrantes de los comités
de Bienestar Social y Calidad y equipo de profesionales que se contraten.

EVALUACION

A través de la aplicacion del formato de Evaluacion disefiado para el
Sistema de Gestion de la calidad se recogeran los comentarios y

sugerencias de los participantes.

AREA: PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

OBJETIVO GENERAL

Prevenir la apariciéon de enfermedades profesionales e infectocontagiosas, la
ocurrencia de accidentes de trabajo y en general mantener en buen estado
la salud de los servidores publicos de la Administracion Departamental.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Prevenir los accidentes de trabajo, los cuales tienen su origen en factores de
riesgos mecanicos, eléctricos y administrativos, entre otros.

Prevenir las enfermedades profesionales o las relacionadas con el trabajo.

Promover, prevenir, evaluar y controlar el estado de salud del trabajador, en
relacion con los factores de riesgo a los que esta expuesto, con el fin de
ubicarlo en un sitio acorde con sus condiciones fisicas y psicologicas.

Orientar y organizar los procesos que han de promover experiencias
educativas capaces de influir favorablemente en los conocimientos, actitudes
y conductas de las personas.

METODOLOGIA

La Profesional Universitaria del area de salud ocupacional en coordinacion
con el Comité Paritario de Salud Ocupacional, las Entidades Prestadoras de
Servicios de Salud y la Administradora de Riesgos Profesionales,
anualmente establecera las actividades a realizar.

DURACION
Su duracién es permanente y se programara al inicio de cada ano.

RECURSOS HUMANOS: Secretaria Administrativa, Comité Paritario de
Salud Ocupacional, Entidades Prestadoras de Servicios de Salud, la
Administradora de Riesgos Profesionales y personal médico y paramédico.
EVALUACION

A través de la aplicacion del formato de Evaluacion disefiado por el Sistema
de Gestion de la calidad se recogeran los comentarios y sugerencias de los
participantes.
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PLAN PARA ACONDICIONAMIENTO FiSICO
OBJETIVO GENERAL

Promover estilos de vida saludable para los Servidores Publicos del
Departamento, mediante la realizacion de actividad fisica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Brindar a los Servidores Publicos la oportunidad de participar en actividades
de acondicionamiento fisico que les permita alcanzar mejores niveles de
vida.

Impulsar a través de la promocién de la actividad fisica, el mejoramiento de
la calidad de vida de los Servidores Publicos, tanto en el @mbito personal
como laboral.

METODOLOGIA

Para la inscripcién al plan, ademas de la verificacion de la calidad de
Servidor Publico, se debe asistir a una charla sobre nutricion, pausas
activas y accidentes deportivos.

Los instructores de los gimnasios seleccionados estan en capacidad de
orientar y coordinar el ejercicio de cada asistente, segun el reporte médico
generado en la evaluacion inicial y de proponer los ajustes necesarios a
cada funcionario segun su estado fisico.

Como compromiso los funcionarios firman una libranza por medio de la cual
se autoriza el pago del 100% del valor aportado por la Gobernacion, en el
caso de que sin justa causa no cumpla con la asistencia minima de 12
veces al mes.

DURACION

Este proyecto iniciara en el mes de marzo y terminara en la ultima semana
de noviembre de cada afio
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RECURSOS HUMANOS: Secretaria Administrativa, Secretaria de Salud y
Secretaria de Deporte, Recreacién y Cultura.

EVALUACION

Se hace seguimiento mensual a la asistencia y por encuesta trimestral, se
define la satisfaccion de los servicios, la evaluacidon médica de seguimiento
se acordara con los respectivos gimnasios. :

PLAN DE PARTICIPACION DEPORTIVA DE LOS EMPLEADOS DE LA
GOBERNACION DE RISARALDA EN LAS OLIMPIADAS DEPORTIVAS.

OBJETIVO GENERAL

Facilitar en los Servidores Publicos de la Gobernacion de Risaralda el
entrenamiento deportivo para la competencia y la participacion en las
disciplinas deportivas de mayor aceptacion entre ellos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar y mantener las condiciones fisico - deportivas de los Servidores
Publicos de la Gobernacion de Risaralda.

Conformar con los Servidores Publicos adscritos a la Administracion
Departamental y sus Institutos Descentralizados, los equipos para
representar la Gobernacion en las modalidades deportivas de futbol, futbol
de saldn, baloncesto, voleibol, bolos, ajedrez, atletismo, billar, natacion,
tenis de mesa, tejo y otras disciplinas de interés general, asi mismo para
participar en los juegos de la calle como el ula-ula, la perinola, golosa,
trompo, yoyo, lazo, encostalado, etc.

METODOLOGIA
La conformacion de los equipos se hara de manera voluntaria, el servidor
publico podra escoger el deporte en el cual desea participar, segun su nivel

fisico, técnico y las destrezas y habilidades para el juego. La logistica y
organizacion estara a cargo del Comité de Bienestar Social.
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DURACION

Estas actividades se programaran en el segundo semestre de cada arno con
una duracion de tres meses.

RECURSOS HUMANOS: Secretaria Administrativa, Secretaria de Salud,

Secretaria de Deporte, Recreacion y Cultura, y funcionarios que participan
en las diferentes disciplinas.

PLAN DE CONVIVENCIAS ESPIRITUALES
OBJETIVO GENERAL
Facilitar espacios de reflexion a los Servidores Departamentales y sus
familias, buscando el mejoramiento espiritual y el logro de la paz interior en
armonia con si mismo y con su entorno.

OBJETIVO ESPECIFICO

Brindar apoyo y orientacion espiritual a los funcionarios de la Administracion
Departamental y sus familias.

METODOLOGIA

Las convivencias respetan el derecho a la libertad de cultos, estas se
desarrollan a través de charlas participativas, lecturas guiadas, actos de
reconciliacion y la celebracion de ceremonias religiosas.

DURACION

Cada convivencia tiene una duracion de ocho horas y se realizaran en los
meses de junio y octubre.
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RECURSOS HUMANOS: Facilitador externo y funcionarios participantes de
las diferentes dependencias.

PLAN VACACIONES RECREATIVAS
OBJETIVO GENERAL

Brindar a los hijos de los Servidores Publicos de la Administracion Central
del Departamento, la oportunidad de utilizar creativamente el tiempo libre, a
través de la creacion de espacios ludicos, recreativos, deportivos y/o
culturales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Facilitar en los nifios el desarrollo de la creatividad y el conocimiento de sus
habilidades artisticas y/o deportivas.

Promover en los nifios la oportunidad de conocer la geografia regional y su
cultura a través de visitas a diferentes zonas del Departamento.

Posibilitar las relaciones interpersonales con otros nifios y a su vez conocer
y fortalecer sus valores morales y sociales.

METODOLOGIA

Las vacaciones recreativas estan dirigidas a los hijos de los servidores
publicos de la Administracién Central del Departamento que tengan entre S y
12 afos de edad.

Las diferentes propuestas pueden ser organizadas a través de la Secretaria
de Deporte Recreacion y Cultura, Educacién y las Cajas de Compensacion
Familiar u otras empresas que tengan experiencia en el trabajo con nifios.

DURACION

Una semana y se define de acuerdo con el calendario escolar.
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RECURSOS HUMANOS: Secretaria de Deporte Recreacion y Cultura,
Educacién y las Cajas de Compensaciéon Familiar u otras empresas que
tengan experiencia en el trabajo con nifos.

EVALUACION

Se aplicara el formato de evaluacion de eventos de bienestar, el cual debe
ser diligenciado por los padres.

PLAN: FORMACION FUTBOLISTICA PARA LOS HIJOS DE LOS
EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO
(Nifios 6-11 aiios; jovenes 12-16 aros).

OBJETIVO GENERAL

Favorecer el mejoramiento de las condiciones fisicas, deportivas, sociales y
disciplinarias de los hijos de los Servidores Publicos Departamentales, a
través de una formacién en fatbol tedrico-practica, que les permita
interactuar en el medio de una manera arménica, minimizando los riesgos
propios de su etapa de desarrollo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sensibilizar a los nifios y jovenes frente a este proyecto buscando que
adquieran sentido de pertenencia y responsabilidad.

Reforzar en el proceso valores tales como la responsabilidad, la disciplina,

el respeto, el cumplimiento, la honestidad y la espiritualidad que sirvan de
soporte a cada joven en la construccion de su proyecto de vida.

Pag. 17 de 29




Departamento de Risaralda

"9\ GOBERNACION DE RISARALDA Secretaria Administrativa
ia9k SENTIMIENTO DE TODOS!
| Decreto
Cédigo: 13002-04-02 vesion:2 0325 "™ -4 0OCT 2009

METODOLOGIA

La vinculacion de los nifios a este proyecto se haré a través de una de las
escuelas de futbol existentes en nuestra ciudad en coordinacién con la
Secretaria de Deporte, Recreacion y Cultura.

DURACION:

El programa se desarrollara durante el afio escolar y los entrenamientos
estaran ajustados a las jornadas escolares y segun requerimientos de la
Escuela de Formacién Deportiva.

RECURSOS HUMANOS:

Secretarias Administrativa y Deporte, Recreaciéon y Cultura y docentes y
profesionales de la Escuela contratada.

EVALUACION

El seguimiento y evaluacién correspondiente a la formacion deportiva de
cada joven lo realizan los profesores, la evaluacion de los docentes, manejo
del conocimiento, la metodologia y la relacion con los estudiantes, al igual
que la evaluacién del programa la hacen los hijos y padres en forma escrita.

Se aplicara el formato de evaluacién de eventos de bienestar.
PLAN: FORMACION EN ACTIVIDADES ACUATICAS PARA LOS
FUNCIONARIOS Y SU GRUPO FAMILIAR.
OBJETIVO GENERAL
Favorecer el mejoramiento de las condiciones fisicas, deportivas y sociales
de los servidores publicos de la Administracion Central del Departamento y

su grupo familiar, a través de la realizacion de actividades Iudicas,
recreativas y fisicas en el medio acuatico.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
Mejorar la calidad de vida del funcionario y su grupo familiar, ofreciendo
espacios de sano esparcimiento.

Promover en los funcionarios y su grupo familiar, la practica de disciplinas
deportivas como medio efectivo para mantener un estilo de vida saludable.

METODOLOGIA

La vinculaciéon de los participantes a este proyecto se hara a través de la
Liga de Natacion del Departamento, quien disefara el respectivo programa y
Su ejecucion.

DURACION:

El programa se desarrollara durante el afio escolar y los entrenamientos
estaran ajustados a las jornadas escolares y segun requerimientos de la
Liga de Natacion.

RECURSOS HUMANOS: Secretarias Administrativa, Salud y Deporte,
Recreacion y Cultura y docentes y profesionales de la Liga de Natacion.

EVALUACION

El seguimiento y evaluacién correspondiente a la formacién deportiva de
cada participante lo realizan los profesores, la evaluacién de los docentes,
manejo del conocimiento, la metodologia y la relacion con los estudiantes, al
igual que la evaluacion del programa la hacen los participantes en forma
escrita.

Se aplicara el formato de evaluacién de eventos de bienestar.
PLAN DE COMPLEMENTACION DE LA FORMACION ACADEMICA
OBJETIVO GENERAL

Facilitar la complementacion académica de los servidores publicos de la
Administracién Departamental
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Brindar a los funcionarios de la Administracion, la oportunidad de adelantar
y/o culminar estudios de primaria, bachillerato, pregrado y postgrados.

Mejorar el desempefio laboral, social y familiar de los funcionarios.

Fortalecer las relaciones academia — sector publico, a través de la
celebracion de convenios interinstitucionales.

METODOLOGIA

Realizar un diagnéstico de las necesidades de formacién académica de los
funcionarios, conformar grupos por niveles de formacién y suscribir
convenios interinstitucionales.

DURACION
Estara supeditado a la duracion de la formacion especifica.

RECURSOS HUMANOS: Secretaria Administrativa.
EVALUACION

Se hace seguimiento mensual a la asistencia y por boletin bimestral, se
revisa el rendimiento académico de los asistentes.

PLAN: FORMACION MUSICAL PARA LOS HIJOS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEPARTAMENTALES.

OBJETIVO GENERAL

Facilitar en los hijos de los Servidores Publicos Departamentales los
conocimientos basicos y el manejo del lenguaje musical a través de un
proceso gradual y organico para el montaje de repertorios.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Ensefiar a los nifios a compartir experiencias, asumir roles y adquirir sentido
de pertenencia a un grupo.

Incluir la familia en actividades especialmente programadas para las
muestras de trabajo.

METODOLOGIA

A través de un proceso pedagogico simultaneo tedrico-practico los alumnos
alcanzan los conocimientos basicos y el manejo del lenguaje musical, donde
la construccion grupal permite incorporar conceptos como la norma, los roles
y las jerarquias al interior de cada nifio y se avanza en el desarrollo
psicomotriz y auditivo de los alumnos. Igualmente se da asistencia
personalizada para el manejo de los instrumentos.

DURACION:

El programa se desarrollara durante el afio escolar y los ensayos estaran
ajustados a las jornadas escolares y seguin requerimientos de la escuela de
formacién musical.

RECURSOS HUMANOS:

Secretarias Administrativa y Deporte, Recreacion y Cultura y docentes
contratados.

EVALUACION:

La calidad de los docentes es evaluada por la Academia, que garantiza la
idoneidad de su personal y con los alumnos y padres de familia se revisa
permanentemente el proceso que han desarrollado y la calidad de la
ensefnanza.

Se aplicara el formato de evaluacion de eventos de bienestar.
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PLAN: CAPACITACION EN ARTES, OFICIOS, RECREACION Y
DEPORTES

OBJETIVO GENERAL

Brindar a los funcionarios departamentales, pensionados, jubilados y
familiares directos la posibilidad de capacitarse en areas de su preferencia,
para una utilizacion constructiva del tiempo libre y el desarrollo o refuerzo

de ciertas habilidades.

OBJETIVO ESPECIFICO

Contribuir a la formaciéon en artes, oficios y recreacion basica de los
servidores publicos de la Administracion Central del Departamento,
pensionados, jubilados y sus beneficiarios directos.

METODOLOGIA

Se suscribira convenio con entidades que ofrezcan en forma abierta las
capacitaciones planeadas, para que cada beneficiario escoja la modalidad

segun sus necesidades e intereses.

DURACION:

La duracion de la capacitacién y su intensidad horaria depende de la
modalidad escogida, los servidores publicos podran seleccionar el curso

deseado, pero en jornada extralaboral.

RECURSOS HUMANOS:

Secretaria Administrativa, Comité de Capacitacion

EVALUACION

Se haréa a través del formato para evaluar Eventos de Bienestar y se dejara
constancia en un informe final. La entidad contratada llevara el control de

asistencia.
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PLAN: PROGRAMACION DE EVENTOS ESPECIALES
OBJETIVO GENERAL
Favorecer la integracion de los servidores publicos departamentales y el
rescate de los valores tradicionales a través de la celebracion de las
diferentes fechas especiales y festividades navidefas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Hacer un reconocimiento a los funcionarios publicos durante la celebracion
de las siguientes fechas especiales: Dia de la Mujer, Dia de la Secretaria,

Dia de la Madre, Dia del Padre y Dia del Nifio.

Contagiar a los funcionarios del espiritu navidefio, a través de la realizacion
del pregén navidefio el 1°. de diciembre de cada ano.

Brindar a los empleados la oportunidad para expresar su creatividad,
participando en el concurso del Rincon Navideno.

Fomentar en los servidores departamentales el espiritu navidefio, con la
celebracién de la novena comunitaria.

Integrar a los funcionarios de la Administraciéon Departamental en una
actividad ladica, cultural y recreativa para estrechar los lazos de amistad,
companerismo y union institucional.

METODOLOGIA

Las actividades se desarrollaran de acuerdo con los procedimientos y
reglamentos establecidos por el Comité de Bienestar Social.

DURACION:

El plan tendréa vigencia de un afio.
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RECURSOS HUMANOQOS: Despacho del Gobernador, todas las Secretarias
de la Administracién Departamental, Institutos Descentralizados, Comité de
Bienestar Social y entidades contratadas.

EVALUACION

Aplicacion del formato de evaluacion de Eventos de Bienestar.

PLAN DE ATENCION A LOS PENSIONADOS, JUBILADOS Y FAMILIARES
DIRECTOS

MANTENIMIENTO FiSICO
OBJETIVO GENERAL

Lograr que los pensionados del Departamento y sus familiares directos
tengan un buen estado fisico, para que su salud sea estable y equilibrada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.
Programar actividades que estimulen la relajacion y el ejercicio fisico de los
pensionados y familiares, a fin de que se tenga un equilibrio entre la mente y

el cuerpo.

Obtener niveles de relajacion y disminucion del estrés en los pensionados y
familiares directos, para mejorar su salud fisica y mejorar su calidad de vida.

METODOLOGIA

Se hara a través de clases, talleres, charlas y ejercicios, los cuales son
motivantes, vivenciales y participativos. Los instructores con experiencias en
el area, trabajaran sus necesidades especificas.
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DURACION:

La programacién sera anual y se coordina con la Secretaria de Deporte,
Recreacién y Cultura.

RECURSOS HUMANOS: Secretarias Administrativa y Deporte, Recreacién y
Cultura e instructores contratados.

EVALUACION
Los asistentes deberan diligenciar la encuesta para evaluacion de eventos,

disefiada por Bienestar, los instructores igualmente seran evaluados por la
Secretaria de Deporte, Recreacion y Cultura.

DIA DEL JUBILADO

OBJETIVO GENERAL

Promover la participacién de los jubilados por el Departamento en todas las
actividades de su dia, con el fin de generar lazos de amistad entre ellos y
sentido de pertenencia con la Institucion.

OBJETIVO ESPECIFICO

Ofrecer a los jubilados y beneficiarios actividades recreativas y culturales,
acordes a sus intereses, en un ambiente seguro y de confort.

METODOLOGIA

La programacion se realizara por el Comité de Bienestar Social en
coordinacién con el Area de Pensiones.

DURACION

Un dia en la dltima semana del mes Agosto de cada afo.
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RECURSOS HUMANOS: Secretaria Administrativa, Secretaria de Salud,
Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Educacién y Comité de
Bienestar Social.

EVALUACION

Se realizara por medio del formato evaluacién de eventos de Bienestar,
diseniado por el Sistema Gestién de la Calidad y se entregara un informe
final.

ARTICULO 2°. Reglamento: Ademas de las condiciones establecidas en
cada uno de los planes formulados se tendran en cuenta, las siguientes
consideraciones:

1. Estos planes no tienen caracter de auxilio, sus beneficios no son
transferibles y menos obligatorios. El beneficio es para todos los servidores
publicos de la Administracion Central del Departamento de Risaralda y su
grupo familiar directo, sin depender de su antigliedad

2. Los planes de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos.

3. Para revisar el disefio y ejecucion de los planes de bienestar social, el
Departamento seguira el proceso de gestion que se describe a continuacion:

* Estudio de las necesidades de los empleados y sus familias, con el fin de
establecer prioridades y seleccionar alternativas de solucion.

e Ejecucion de los planes en forma directa o mediante contratacion con
personas naturales o juridicas o a través de los organismos encargados
de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea la
necesidad o la problematica a resolver.

e Evaluacion y seguimiento a los planes adelantados para verificar la
eficacia de los mismos y decidir sobre su modificacion o continuidad.

4. Para acceder al estimulo de formacién superior, el servidor publico debera
suscribir un documento de reintegro de los recursos aportados por el
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Departamento a su favor en caso de retirarse sin justa causa o de bajo
rendimiento académico.

El estimulo para la educacion superior sera del 50% del valor de la matricula
para especializaciones, maestrias, doctorados y postdoctorados.

Para la formacion técnica, tecnoldgica o pregado el departamento asumira
los siguientes porcentajes del valor de la matricula y/o del periodo
académico respectivo

Primero y segundo semestre:  40%

Tercero y cuarto semestre: 50%
Quinto y sexto semestre: 60%
Septimo y octavo semestre: 70%
Noveno y siguientes: 80%

El Departamento no asumira ningun porcentaje para elaboracion de tesis o
seminarios adicionales para optar el titulo respectivo.

Los beneficiarios del estimulo de educacion superior deberan cumplir los
siguientes requisitos:

El candidato debera tener una antigliedad al servicio del Departamento no
inferior a un (1) afo de servicios continuos,

Acreditar una calificacion sobresaliente de servicios en el ultimo periodo de
evaluacion del desempenio.

No haber sido sancionado disciplinariamente durante el afio inmediatamente
anterior.

Acreditar un promedio académico para el periodo de estudios
inmediatamente anterior a la solicitud igual o superior a 3.5 tanto para
programas de pregado como de postgrado.

El beneficiario no sera simultdneamente favorecido de otro estimulo en
educacién superior.
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Los estudios de educacion superior para los cuales se solicita el estimulo,
deben estar relacionados con las competencias que le corresponden asumir
al Departamento a través de cada de sus secretarias.

El beneficiario del estimulo que sin justa causa suspenda los estudios
inicialmente autorizados, debera reembolsar al Departamento la totalidad del
valor de los estimulos otorgados. Para tal efecto el beneficiario del estimulo
autorizara al Departamento para realizar los descuentos a que hubiere lugar
si se presentare esta situacion.

Sélo se entendera por justa causa el caso fortuito y la fuerza mayor y quien
sea declarado insubsistente, destituido o se le suprima el cargo. Lo anterior
debera ser debidamente acreditado.

El beneficiario queda en la obligacién de llevar a cabo, los estudios para los
cuales fue autorizado, de acuerdo con el programa inicialmente
seleccionado y en la institucion autorizada.

5. Obligaciones de los empleados con respecto a los programas de
bienestar social:

e Participar en la identificacion de las necesidades de su dependencia o
equipo de trabajo.

e Participar en las actividades en las cuales haya sido seleccionado o se
inscriba.

¢ Participar con cordura y buen comportamiento en las actividades que la
entidad programe.

e Participar activamente en la evaluacién de los planes y programas
institucionales de bienestar, asi como de las actividades de bienestar a
las cuales asista.

6. Para la elecciéon del mejor empleado se tendran en cuenta los siguientes

requisitos:

¢ No haber sido sancionado disciplinariamente en el afo inmediatamente
anterior a la fecha de postulaciéon, no obstante el ser sancionado
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disciplinariamente en cualquier estado del proceso de seleccion se
constituye en causal de exclusion del mismo.
e Acreditar nivel de excelencia en la ultima calificacion de servicios en

firme.

7. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y
remocion debera ser evaluado bajo los mismos criterios y con los
instrumentos de evaluacion del desempeno laboral que se aplican a la

entidad para los empleados de carrera.

8. En caso de empate en el puntaje obtenido por dos o0 mas empleados, se
calificaran su antigledad en la entidad, el promedio de las tres ultimas

evaluaciones del desempefio y su participacion en

capacitaciéon adelantados por la entidad.

ARTICULO 3°.

los planes de

El presente Decreto rige para la Administracion Central

del Departamento de Risaralda, y se aplica a todos los

servidores publicos.

ARTICULO 4°.

Este decreto deroga en todas sus partes el Decreto 00887

del 23 de noviembre de 2003 y entra en vigencia a partir

de su publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE

Proyect6: Orfilia Duque Ledn /
Lina Maria Alzate Castafi -/-'*
Carlos Alberto Guerrero Btrez

Oscar Diego Acevedo J q

Misael Arroyave Ramirez
Director de Recursos Humanos
\

Secretaria Ju

Elaborado por: Grupo de Gestion Institucional

Revisado por:

Visto Bueno:
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