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Asunto: Respuesta a su peticion, queja o reclamo Radicado No.
16431

SENOR(A)

Andnimo

DIRECCION

CORREDO pgrsasantarosadecabalgobe@gmail.com
SANTA ROSA DE CABAL-RISARALDA

Cordial Saludo,

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a su peticidén, queja o reclamo radicada en nuestra entidad en
la fecha 12 de junio del 2019 y con numero 16431.

Segun su requerimiento:

Descripcién: Cordial saludo. Por medio de la presente me dirijo a ustedes con el fin de colocar en su
conocimiento y esperando que desde este despacho nos puedan brindar una solucién definitiva a la situacién a
continuacién nombrada: En el Edificio los Jardines, ubicado en la cra 14 N 17. 15 apto 502, se ha venido
presentando la proliferaci6n de gallinazos que han establecido de manera permanente un nido en el balc6n del
apartamento antes mencionado y consideramos que estos animales se han tornado molestos para los vecinos
de los pisos inferiores y contiguos, ya que no pueden abrir ventanas por el riesgo de que Bstos de metan a los
apartamentos, ademas, porque al ser carrofieros su excremento pueda ser un foco de infeccion que incida
directamente sobre la salud de los habitantes del edificio. El propietario del apartamento, el Sefior ROBERTO
RESTREPO GALLO, ya esta en conocimiento del caso pero ha hecho caso omiso a la peticidn de retirar de
manera definitiva esos animales y es por eso que recurrimos a ustedes. La presente misiva se presenta de
manera anonima tal cual como lo ampara la ley. Por la atencion prestada y esperando una pronta respuesta,
muchas gracias

Respetuosamente le informamos

En atencidén a denuncia presentada anénimamente el pasado mes de mayo, un técnico de la Secretaria de
Salud Departamental, realiza visita al edificio los Jardines, ubicado en la carrera 14 N 17. 15 apto 502, en
donde se observé, que el sefior Roberto Restrepo, ya habia realizado acciones correctivas a la molestia que
ocasionaba, el ingreso de gallinazos a su balcon cerrando de manera permanente el orificio por donde tenian
ingreso los gallinazos.

Parque Olaya Herrera Calle 19 No. 13-17 - Cédigo Postal 660004 - PBX: 3398300 Fax: 3398301
www.risaralda.gov.co

Pagina 1 DE 2



BUREAU VERITAS

Certification

150 8001 CO17.00337IGP17.0007

000902-13419

La visita fue realizada en compafiia de policia ambiental.

Atentamente,
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ANA YOLIMA SANCHEZ GUILLERMO OSORIO

GUTIERREZ GARCIA
Director Operativo Grado Profesional Universitario
08 Grado 03
DIRECCION DE SALUD DIRECCION DE SALUD
PUBLICA PUBLICA

Elaberado por: Gloria Ines Giraldo Marquez

>

Risaralda £y

Goles on Go
Verde y emprendedora eenacion

DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Parque Olaya Herrera Calle 19 No. 13-17 - Cédigo Postal 660004 - PBX: 3398300 Fax: 3398301

www.risaralda.gov.co

Pagina2 DE 2



