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16 de octubre de 2019

Respuesta a su peticién, queja o reclamo Radicado No.
27509

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a su peticion, queja o reclamo radicada en nuestra entidad en
la fecha 25 de septiembre del 2019 y con nimero 27509.

Segun su requerimiento:

Descripcién: Buenas, quiero informar a la secretaria de salud que durante atencién en el consultorio de la
doctora Erika paola Castafo Alvarez en la cra 7 # 26-50 los paquetes de instrumentos son muy cochinos se
ven cafés y estan pegados con unas cinticas con rayones negras. Realmente me pareci6 muy poco
presentable o aseado, parece que con ese mugrero de los empaques del intrumental los sacaran de la basura.

quedo atenta a su respuesta y gestion al tema

Respetuosamente le informamos

En atencion a su solicitud, el pasado 08 de octubre de 2019, la comision de Inspeccion, Vigilancia y Control,
realizo visita a la Doctora Erika Paola Castafo Alvarez, en la direccion registrada por usted en la queja,
encontrando que la profesional anteriormente mencionada no presta servicios alli.

Atentamente,
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